
ROLAND Autoschutzbrief - Ein All-inclusive-Schutzbrief garantiert

ohne Club-Mitgliedschaft

Pannenhilfe und Automobil-Clubs – es vergeht kaum ein Tag ohne Schlagzeilen zu

diesem Thema. Viele Kunden überlegen nun, wo sie bei einer Panne oder einem Unfall

am besten aufgehoben sind. Schutzbriefe bieten hier eine gute Alternative, da sie die

gleichen Leistungen bieten – wenn nicht sogar mehr – und oft sogar günstiger sind.
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Zudem werden sie über die Versicherer stark kontrolliert. Die ROLAND Schutzbrief-

Versicherung AG bietet seit Jahren Kfz-Schutzbriefe über Versicherer und

Automobilhersteller an – sie kennt also den Kundenbedarf. Jetzt hat sie ein neues

Produkt auf den Markt gebracht: den ROLAND Autoschutzbrief. Der Versicherer wirbt

dafür mit dem Slogan: „Uns passieren keine Pannen. Wir beheben sie.“

ROLAND Schutzbrief macht mobil

Autofahrern geht es vor allem darum, im Notfall schnelle Hilfe zu bekommen. Der ROLAND

Autoschutzbrief bietet eine europaweite Pannen- und Unfallhilfe über die Pannenhilfs-

Organisation assistance partner, bei der ROLAND Gesellschafter ist. Die Leistungen der

„Silbernen Flotte“ sind unter anderem in vielen Kfz-Versicherungen enthalten – oft ohne dass die

Kunden wissen, wer hinter diesem Schutzbrief steckt. Damit deckt assistance partner circa 60

Prozent aller Kfz-Schutzbriefe ab und leistet 15 Millionen Autofahrern im Notfall Hilfe. So rückten

die 1.800 Pannenfahrzeuge 2013 allein 400.000-Mal aus.

Ist eine schnelle Reparatur nicht möglich, bringt ROLAND Schutzbrief das Fahrzeug nach Hause

und organisiert einen Mietwagen oder ein Ersatzfahrzeug. Anders als bei führenden Automobil-

Clubs greift der Schutz schon, wenn das Auto bereits vor der Haustür nicht anspringt. Auch

Übernachtungskosten sind im Schutzbrief enthalten.

Über die Experten der Schwester-Gesellschaft ROLAND Assistance sorgt der Schutzbrief auch für

den Krankenrücktransport durch geschultes Personal – weltweit. Das gilt auch für die betreute

Rückreise von Kindern nach Hause. Weitere Leistungen des ROLAND Autoschutzbriefs sind unter

anderem der Versand von Fahrzeugschlüsseln, Hilfe bei der Überführung im Todesfall sowie ein

Personentransport. Kunden können einfach das ROLAND Notruf-Telefon anrufen und erhalten

umgehend Hilfe – rund um die Uhr, in ganz Europa.

Mehr zum ROLAND Autoschutzbrief unter www.roland-schutzbrief.de.
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Unternehmen:

Pressestelle ROLAND-Gruppe

Deutz-Kalker Str. 46

50679 Köln

Internet: www.roland-konzern.de

Über ROLAND Rechtsschutz:

Die ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG ist ein Premium-Anbieter für Rechtsschutz. Die

Gesellschaft zählt mit einem Rechtsschutz-Bestand von 369,5 Millionen Euro im Jahr 2012 zu den

wachstumsstärksten Anbietern der Branche und belegt heute Platz drei im deutschen

Rechtsschutz-Markt. Zu dem Leistungsangebot des Rechtsschutz-Spezialisten zählen sowohl

Produkte für Privat- als auch für Gewerbekunden. Die Produktpalette im Privatkunden-Segment

reicht vom Verkehrs-Rechtsschutz bis zu umfassenden Rechtsschutz-Paketen. Dazu gehört auch

die Kostenübernahme bei Mediationsverfahren. Bei Produkten für Gewerbekunden zeichnet sich

ROLAND Rechtsschutz durch passgenaue Lösungen für Unternehmen sowie Berufsgruppen aus,

so zum Beispiel für Top-Manager, Ärzte, Steuerberater und Architekten. ROLAND Rechtsschutz

übernimmt nicht nur die Kosten im Rechtsschutz-Fall, sondern beugt auch vor. Deshalb können

sich Kunden rund um die Uhr einen ersten rechtlichen Rat per Telefon durch einen unabhängigen

Anwalt einholen – noch bevor es zu einem Rechtsstreit kommt. Zudem verfügt ROLAND über ein

Netzwerk an 2.500 qualifizierten Partneranwälten und empfiehlt den Kunden bei Bedarf als

zusätzliche Service-Leistung unverbindlich eine geeignete Kanzlei.

Kurzprofil der ROLAND-Gruppe, Köln:

Die Gesellschaften der ROLAND-Gruppe gehören zu den führenden Anbietern von Rechtsschutz,

Prozess-finanzierungs-, Schutzbrief- und Assistance-Leistungen. Die Gruppe hat 1.400 Mitarbeiter

und Bruttobeitragseinnahmen von 391,1 Millionen Euro sowie Umsatzerlöse und sonstige Erträge

von 45,6 Millionen Euro (Geschäftsjahr 2012).

Geschäftsbereiche und Produktprogramme:

ROLAND Rechtsschutz: 1957 gegründet; gehört heute zur Spitzengruppe deutscher Anbieter;

in mehreren europäischen Ländern erfolgreich; Rechtsschutz-Lösungen für Privat-,

Unternehmens- und Industriekunden

Jurpartner Rechtsschutz: bietet als Rechtsschutz-Zweitmarke im Konzern eine preiswerte

Absicherung für den Privatkunden

ROLAND ProzessFinanz: finanziert Prozesse gegen Erfolgsbeteiligung

ROLAND Schutzbrief: drittgrößter deutscher Schutzbriefanbieter; innovative Schutzbriefpakete

und inkludierte Schutzbriefe

ROLAND Assistance: B2B-Deckungskonzepte in den Geschäftsfeldern Fahrzeug & Mobilität,

Haus & Wohnen, Gesundheit & Pflege sowie Reise & Mehrwerte
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