
AssCompact AWARD 2013 - Maklerservice: InterRisk

Versicherungs-AG auf Platz 1

Vermittler wählen die InterRisk im Geschäftsfeld „Sach-/HUK“ auf den Spitzenplatz.

Die InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group erreicht beim „AssCompact

AWARD 2013 – Maklerservice“ im Geschäftsfeld Sach-/HUK-Versicherung den ersten

Platz.

Vermittler wählen die InterRisk im Geschäftsfeld „Sach-/HUK“ auf den Spitzenplatz.

Die InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group erreicht beim „AssCompact

AWARD 2013 – Maklerservice“ im Geschäftsfeld Sach-/HUK-Versicherung den ersten

Platz. Zu diesem Ergebnis kommt die AssCompact-Studie zur Vertriebsunterstützung,

die auf der Basis von 1.630 teilnehmenden Vermittlern mit einer mindestens 20-

jährigen Berufserfahrung erstellt wurde.

Die befragten Makler und Mehrfachvertreter konnten die Versicherer anhand von 13

Leistungskriterien auf Basis der bekannten Schulnotenskala bewerten. Dabei wurden u.a.

Bereiche wie „regionale“ und „zentrale Vertriebsunterstützung“, „Software und Tools“ sowie

„Marketing-Material“ abgefragt. In der daraus resultierenden Analyse kam den Kriterien

„Umgang mit Vermittler-Problemfällen“, „Fach- und Entscheidungskompetenz der

Ansprechpartner im Innendienst“ sowie „Persönliches Engagement der Ansprechpartner im

Innendienst“ die größte Bedeutung zu.

Im Ergebnis landet die InterRisk bei den 13 untersuchten Kriterien insgesamt 6 Mal auf der

Spitzenposition und gar zwölfmal auf dem Podium. Eine herausragende Leistung, die im

Gesamtranking einen hervorragenden 1. Platz einbringt. Im Durchschnitt über alle Kriterien

hinweg erzielt die InterRisk Versicherungs-AG unter den befragten Vermittlern mit 1,97 die beste

Gesamtzufriedenheitsnote.
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Über die InterRisk

Die InterRisk gehört zur Vienna Insurance Group. Die Vienna Insurance Group (VIG) ist der

führende Versicherungsspezialist in Österreich sowie Zentral- und Osteuropa. Rund 50
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Gesellschaften in 24 Ländern bilden einen Konzern mit langer Tradition, starken Marken und

hoher Kundennähe. Die VIG baut auf fast 190 Jahre Erfahrung im Versicherungsgeschäft. Mit rund

23.000 MitarbeiterInnen ist die Vienna Insurance Group klarer Marktführer in ihren Kernmärkten

und damit hervorragend positioniert, die langfristigen Wachstumschancen einer Region mit 180

Millionen Menschen zu nutzen. Die börsennotierte Vienna Insurance Group ist das bestgeratete

Unternehmen des Leitindex ATX der Wiener Börse; die Aktie notiert auch an der Prager Börse.

Die Angebotspalette der InterRisk umfasst Lebens-, Unfall-, Sach- und Haftpflichtversicherungen

(ohne Kfz) für Privat- und Gewerbekunden. 105 Mitarbeiter betreuen ein Beitragsvolumen von

rund 151 Mio. €. Als reiner Maklerversicherer arbeitet die InterRisk derzeit mit ca. 10.000

Vertriebspartnern zusammen.
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