
maxpool führt innovativen Schutz für Maklerkundendaten ein

Mit einem notariell beglaubigten „Datenanderkonto“ bei der Kanzlei Michaelis bietet

der Maklerpool seinen Partnern höchste Sicherheit. maxpool wird den

Kundendatenbestand seiner Makler zukünftig nicht mehr nur unter eigenem Dach

vorhalten, sondern zusätzlich an einen unabhängigen Treuhänder übergeben.

Mit einem notariell beglaubigten „Datenanderkonto“ bei der Kanzlei Michaelis bietet

der Maklerpool seinen Partnern höchste Sicherheit.

maxpool wird den Kundendatenbestand seiner Makler zukünftig nicht mehr nur unter eigenem

Dach vorhalten, sondern zusätzlich an einen unabhängigen Treuhänder übergeben. Die

Rechtsanwaltskanzlei Michaelis übernimmt die sichere Speicherung und die Gewähr dafür, dass

der jeweilige Makler jederzeit Zugriff auf seinen Datenschatz hat. Darüber hinaus wurde diese

Übernahme von einem unabhängigen Notar beglaubigt. Damit zieht der Hamburger Maklerpool

als erster der Branche die Konsequenz aus der jüngsten Verunsicherung im Markt der freien

Versicherungsvermittler.

Die Insolvenz eines einschlägigen Herstellers von Makler-CRM-Systemen sorgte in den

vergangenen Wochen für Wirbel unter der freien Maklerschaft. Gerüchte machten die Runde,

dass die dem Unternehmen anvertrauten Kundendaten nicht mehr zugänglich seien und

vielleicht sogar unautorisiert verwertet würden. „Viele Vermittler treibt seither die Frage um: Wie

sicher sind meine Kundendaten bei meinem Dienstleister eigentlich? maxpool stellt nun mit

seiner Service-Innovation klar, dass seine Maklerpartner absolute Sicherheit genießen, gemäß

der Devise: Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser“, erläutert Daniel Ahrend, Mitglied der

maxpool-Geschäftsleitung.

Die maxpool-Partner erhalten ab sofort ein Zertifikat darüber, dass ihre Kundendaten bei der

Kanzlei Michaelis auf einem „Datenanderkonto“ gespeichert werden. Auf sein Konto und damit

auf seine wertvollen Kundendaten hat jeder Makler stets Zugriff – ohne jeglichen Einfluss durch

maxpool, wie im Zertifikat rechtssicher und unwiderruflich garantiert wird. Als Treuhänder wurde

die Kanzlei Michaelis ausgewählt, da sie zu den ersten Adressen Deutschlands im

Versicherungsrecht zählt. Laut einer YouGov-Studie genießt kein anderer Rechtsbeistand so viel

Vertrauen unter freien Maklern wie die Michaelis-Anwälte. Die Kanzlei sichert nicht nur die

Einhaltung der datenschutzrechtlichen Vorschriften, sondern auch das Zugriffsrecht jedes

Maklers auf seine Bestände.

„Seit jeher galt bei maxpool, dass die Kundendaten selbstverständlich dem jeweiligen Makler

gehören, der die volle und alleinige Verfügungsgewalt darüber hat. Insofern besitzt der neue

Service nicht zuletzt symbolischen Wert: Wir zeigen unseren Maklerpartnern damit erneut, dass

ihre Kundendaten bei maxpool in vertrauenswürdigen, über jeden Zweifel erhabenen Händen

sind“, resümiert Ahrend.
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Unternehmen:

maxpool Servicegesellschaft für Finanzdienstleister mbH

Glockengießerwall 2

20095 Hamburg

Internet: www.maxpool.de

Über maxpool

maxpool zählt mit mehr als 5.000 kooperierenden Maklern zu den größten unabhängigen

Maklerpools in Deutschland. Neben Produkten von über 100 namhaften Gesellschaften bietet die

1994 gegründete Servicegesellschaft für Finanzdienstleister erstklassige eigene

Deckungskonzepte im Versicherungsbereich an. maxpool übernimmt für seine Partner den

kompletten Abwicklungsservice im täglichen Geschäft, trägt in Teilen die Produktauswahlhaftung

für seine Partner und bietet einen objektiven und unabhängigen Leistungsservice für den

Schadenfall.
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