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Medizincheck ohne Arztbesuch - Zurich erleichtert den
Antragsprozess bei Lebensversicherungen

Die Zurich Versicherung erleichtert Kunden den Antragsprozess bei
Lebensversicherungen und ermoglicht einen Medizincheck ohne Arztbesuch. Mit dem
»Medical Home Service“, kurz M-Check, ist der Antragsprozess auch bei
hochsummigen Lebensversicherungsvertragen innerhalb weniger Tage
abgeschlossen.

Die Zurich Versicherung erleichtert Kunden den Antragsprozess bei
Lebensversicherungen und ermoglicht einen Medizincheck ohne Arztbesuch. Mit dem
»Medical Home Service“, kurz M-Check, ist der Antragsprozess auch bei
hochsummigen Lebensversicherungsvertragen innerhalb weniger Tage
abgeschlossen. Denn: Werden beim Abschluss einer Lebensversicherung bestimmte
Absicherungssummen luiberschritten, ist neben den Gesundheitsfragen auch eine
arztliche Untersuchung erforderlich. Statt eines Hausarztbesuches kénnen Zurich
Antragssteller den Medical Home Service des Unternehmens Medical Direct in
Anspruch nehmen. Dabei fiihrt im Auftrag von Zurich eine examinierte und
versicherungstechnisch ausgebildete Pflegefachkraft die Gesundheitspriifung durch.

Gesundheitspriifung unabhangig von Zeit und Ort

etztZuhause, am Flughafen oder am Arbeitsplatz - den Untersuchungsort legt allein der

Kunde fest. Medicals Direct garantiert die Durchfihrung der Untersuchung innerhalb von sieben
Tagen nach Kontaktaufnahme mit dem Kunden. Wahrend der Gesundheitsprufung vor Ort fullt
das geschulte Personal gemeinsam mit dem Kunden den medizinischen Fragebogen aus und
fuhrt erforderliche Untersuchungen durch. Der vom Kunden gegengezeichnete
Untersuchungsbericht wird innerhalb von 48 Stunden Zurich vorgelegt. Nach erfolgreicher
Risikoprufung stellt die Gesellschaft die Police aus. In der Regel ist der Antragsprozess somit in
weniger als zehn Tagen abgeschlossen.

Vorteile fiir die Kunden
* Schnelle Entscheidung - schnelle Absicherung
Kein Arztbesuch - obwohl die arztliche Untersuchungsgrenze Gberschritten wird
¢ Keine Wartezeit auf einen Termin & keine Wartezeit in der Arztpraxis
¢ Untersuchung zum Wunschtermin in gewohnter Umgebung
Mehr Sicherheit im Leistungsfall
Ohne zeitliche Verzégerung zum gewilnschten Versicherungsschutz
Uberblick Uber den derzeitigen Gesundheitsstatus

Vorteile fiir Vertriebspartner

e Schnellerer Abschluss

¢ Schnellere Policierung und damit Provisionsauszahlung

* Friher Versicherungsschutz fur Kunden

* Mehr Sicherheit im Leistungsfall

* Hohe Qualitat der Untersuchungsergebnisse und daher kaum Rickfragen von der
Gesellschaft

¢ Deutliche Senkung der Absprungquote wahrend des Prozesses
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Pressekontakt:

Bernd O. Engelien

- Unternehmenskommunikation -
Telefon: 0228 / 268 2725

Fax: 0228 / 268 2809

E-Mail: bernd.engelien@zurich.com

Unternehmen:

Zurich Gruppe Deutschland
Poppelsdorfer Allee 25 - 33
53115 Bonn

Internet: www.zurich.de/presse

Uber die Zurich Gruppe

Die Zurich Gruppe in Deutschland gehort zur weltweit tatigen Zurich Insurance Group. Mit
Beitragseinnahmen (2012) von uber 6,1 Milliarden EUR, Kapitalanlagen von mehr als 31
Milliarden EUR und knapp 6.000 Mitarbeitern zahlt Zurich zu den fiUhrenden Versicherungen im
Schaden- und Lebensversicherungsgeschaft in Deutschland. Sie bietet innovative und
erstklassige Losungen zu Versicherungen, Vorsorge und Risikomanagement aus einer Hand.
Individuelle Kundenorientierung und hohe Beratungsqualitat stehen dabei an erster Stelle.

Z,

ZURICH
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