
Den Kundennutzen immer im Blick - Softfair BackOffice integriert

webbasiertes E-Mail System in seine Softwareumgebung

Die Softfair BackOffice GmbH bietet seinen Kunden mit dem neuen Produkt „Exchange

online“ ab sofort ein webbasiertes E-Mail-System an. Damit profitieren

Versicherungsvertriebe und Maklerpools von einer weiteren

Geschäftsprozessoptimierung in ihrer Bestandsverwaltung.<br />

09. April 2013 – Die Softfair BackOffice GmbH bietet seinen Kunden mit dem neuen

Produkt „Exchange online“ ab sofort ein webbasiertes E-Mail-System an. Damit

profitieren Versicherungsvertriebe und Maklerpools von einer weiteren

Geschäftsprozessoptimierung in ihrer Bestandsverwaltung.

„Exchange online“ ist ein schlankes und flexibles System, mit dem es möglich ist, E-Mails im Web

zu lesen und zu versenden sowie Termine, Aufgaben und Kontakte zu verwalten. Um auch die

Clients anderer Hersteller anzubinden, kommuniziert das System in allen gängigen Protokollen,

wie etwa IMAP, POP3 und Apple-iSync. So kann der Benutzer jederzeit schnell und unkompliziert

von jedem Ort aus auf seine E-Mails zugreifen und hat dabei immer einen vollsynchronen Stand.

Das System fügt sich nahtlos in die bestehende Softwareumgebung ein und ist beliebig

skalierbar.

„Unser Ziel ist es, die Prozesse unserer Kunden laufend zu optimieren“, sagt Michael Reusch,

Geschäftsführer der Softfair BackOffice GmbH. Mit „Exchange online“ können wir unseren Kunden

einen echten Mehrwert bieten“, so Reusch weiter. „Neben einer reibungslosen Kommunikation

bietet das System ganz klare Kostenvorteile. So müssen unsere Kunden nicht in teure

Serverlösungen und die Administration investieren und können dennoch von den Vorteilen einer

beliebig skalierbaren Exchange-Lösung profitieren. Wir bieten unseren Kunden damit die

Möglichkeit, ihren Wettbewerbsvorsprung, den sie über den Einsatz unserer Software und den

damit verbundenen Geschäftsprozessoptimierungen erreicht haben, weiter auszubauen.“

Pressekontakt:

Petra von der Nahmer

Tel: 040 / 25 77 66 - 194

Fax: 040 / 25 77 66 - 25

E-Mail: p.vondernahmer@softfair.de

Softfair BackOffice GmbH

Albert-Einstein-Ring 15

22761 Hamburg

Webseite: www.softfair-backoffice.de

Über die Softfair BackOffice GmbH

Die Softfair BackOffice GmbH ist Spezialist für die Geschäftsprozessoptimierung von Maklerpools

und Versicherungsvertrieben. Hierzu bietet sie (IT)-Lösungen im Bereich Bestandsverwaltung und

Provisionsabrechnung an, die den Unternehmen und Organisationen helfen, ihre Prozesse zu

verschlanken und Kostenvorteile zu realisieren. Hierbei greift die Softfair BackOffice GmbH auf

die langjährigen Erfahrungen und das Knowhow der Muttergesellschaft Softfair GmbH zurück, die

sich auf die Entwicklung von Vergleichs- und Analyseprogrammen für Finanzdienstleister

spezialisiert hat.
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