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.,Der Markt dreht” - Aon prasentiert Bericht GUber den deutschen
Versicherungsmarkt 2013

»Der Markt dreht“ Das ist das Ergebnis des Marktreports 2013, den der weltweit
filhrende Versicherungsmakler Aon jetzt fiir Deutschland prasentiert. Zum ersten Mal
seit dem Jahr 2004 werden Versicherungen teurer. , Das Jahr 2012 markierte einen
Wendepunkt. Fir die Kunden war es gekennzeichnet durch hohere
Versicherungspramien. Die Versicherer haben im Gegenzug ihre
Schadenkostenquoten verbessert”, sagt Jorg Bechert, Leiter Broking Operations bei
Aon in Deutschland.
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Von den jahrlich sinkenden Versicherungspramien hatten bislang besonders die Firmenkunden
profitiert, weil die Versicherungen fir sie einen grofen Kostenblock darstellen. In seinem
Marktreport dokumentiert Aon jetzt die Trendwende. ,,In einigen Industriebranchen haben sich
die Versicherungskosten flr alle Unternehmensrisiken erhéht”, sagt Bechert.

Die Versicherer hatten in vielen Fallen héhere Pramien und Selbstbehalte mit den Kunden
verhandelt, um ihre Einnahmen zu verbessern oder ihren Schadenaufwand zu reduzieren. Die
Pramieneinnahmen der Versicherer seien dadurch in bestimmten Sparten erstmals seit Jahren
deutlich gestiegen. Als Beispiel nennt Aon in seinem Marktreport die
Warentransportversicherung, bei der ein Anstieg der Pramieneinnahmen um 6,8 % Prozent im
Vergleich zum Vorjahr verzeichnet worden sei.

Weiterer Indikator fUr die Trendwende: Viele Versicherer wurden jetzt von den Unternehmen
erwarten, dass sie risikominimierende Investitionen durchfihrten, damit sie Versicherungsschutz
erhielten. Aon- Experte Bechert: ,Haufig handelt es sich dabei um BrandschutzmalBnahmen, die
fur die Unternehmen mit hohen Kosten verbunden sind.” Einige Versicherer zégen sich sogar aus
langjahrigen Kundenbeziehungen zuruck, wenn ihre Forderungen nicht erfullt wirden.

Bechert sieht in der neuen Entwicklung auch einen besonderen Auftrag fur die
Versicherungsmakler. Der Bedarf flr die Unternehmen an brandschutztechnischer und
allgemeiner risikominimierender Beratung sei deutlich erhdht. ,Wir sind mehr denn je gefordert,
damit die Unternehmen auch in dem veranderten Marktumfeld adaquate Lésungen erhalten”, so
der Aon-Experte. Viel Hoffnung auf eine Rickkehr zu allgemein glinstigeren
Versicherungskonditionen macht Bechert den Kunden nicht. Fir das Jahr 2013 mussten die
Unternehmen mit einer Fortsetzung des Verteuerungstrends rechnen. Wichtigster Indikator dafur
sei als groRte Sparte in der Schadenversicherung die Kfz-Versicherung.

Den vollstandigen Marktreport 2013 erhalten Sie unter www.aon.de/marktreport201
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Uber Aon

Aon ist der fuhrende globale Dienstleister fir Risikomanagement sowie Versicherungs- und
Rickversicherungsmakler und Berater fir Human Resources. Weltweit arbeiten fir Aon mehr als
62.000 Mitarbeiter in GUber 120 Landern. In Deutschland sind rund 1.700 Mitarbeiter an acht
Standorten fur das Unternehmen tatig. Die Deutschlandzentrale ist in Hamburg. Weitere
Information Uber Aon gibt es unter http://www.aon.com. Mehr Gber Aon in Deutschland erfahren
Sie unter http://www.aon.de. Unter http://www.aon.com/unitedin2010 kénnen Sie sich Uber die
globale Partnerschaft zwischen Aon und Manchester United und das Trikotsponsoring des Vereins
durch Aon informieren.

Safe Harbour Statement: http://aon.mediaroom.com/index.php?s=67
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