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Schadenmeldung per Smartphone fur Barmenia-Kunden

Kunden der Barmenia-Privathaftpflicht- und -Kfz-Versicherung konnen ab sofort ihre
Schaden mit der Barmenia-SchadenApp melden. Die App steht Nutzern von Apple
iPhone, iPad, iPod sowie fiir Smartphones mit Android Betriebssystemen in den
jeweiligen App-Stores zum Download zur Verfiigung.

Kunden der Barmenia-Privathaftpflicht- und -Kfz-Versicherung kénnen ab sofort ihre Schaden mit
der Barmenia-SchadenApp melden. Die App steht Nutzern von Apple iPhone, iPad, iPod sowie fur
Smartphones mit Android Betriebssystemen in den jeweiligen App-Stores zum Download zur
Verfligung.

Kunden kédnnen Fotos vom Schaden, die Visitenkarte oder den Fuhrerschein des Unfallgegners
oder Geschadigten an die Barmenia Ubermitteln. Dies kann direkt vor Ort oder bequem von zu
Hause durchgefuhrt werden. Durch den logischen Aufbau der Datenabfrage werden spatere
Nachfragen bei der Schadenbearbeitung minimiert und sorgt somit fur eine schnellere
Schadenabwicklung.

Die App halt noch weitere nitzliche Funktionen fir den Nutzer bereit. Die Kunden kénnen die
wichtigsten Papiere wie zum Beispiel Fihrerschein und Kfz-Schein in einem Dokumentendepot
hinterlegen und in einer Suche den nachsten Barmenia-Vermittler vor Ort finden. Mit der
integrierten Unfallhilfe haben die Kunden die wichtigsten Telefonnummern vom Notruf im In- und
Ausland, dem Barmenia-Schadenservice sowie den Zentralruf der Autoversicherer direkt zur
Hand.

Die Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG erweitert das Angebot der Wuppertaler
Versicherungsgruppe um Sach-, Haftpflicht-, Unfall- und Kraftfahrzeugversicherungen. Eine
Vielzahl von Produkten werden vom Antrag bis zur Erstellung des Versicherungsscheines
ausschlieRBlich elektronisch abgewickelt. Diese Prozessoptimierungen fuhren zur Verringerung des
Verwaltungsaufwandes und sorgen fir eine Papierersparnis, was der Umwelt und dem
Beitragsniveau zugute kommt.

Weitere Informationen unter www.schadenapp.barmenia.de.

Kontakt:

Stephan Bongwald
- Pressereferent -
Abteilung Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Telefon: 0202 / 438 - 3240
Telefax: 0202 / 438 - 033240

E-Mail: presse@barmenia.de
Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG
Barmenia-Allee 1

42119 Wuppertal
Webseite: www.barmenia.de

Uber die Barmenia Krankenversicherung a. G.
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Die in Wuppertal ansassige Barmenia Krankenversicherung a. G. versicherte im Jahr 2011 uber
1,2 Mio. Personen bei einem Beitragsvolumen von rund 1,5 Mrd. Euro. Fur ihre Produkte und den
hervorragenden Service wurde die Barmenia Krankenversicherung a. G. in 2012 vielfach
ausgezeichnet, zuletzt von cash und Focus Money sowie vom Deutschen Institut fur Service-
Qualitat und n-tv. Besonders erfreulich entwickelten sich 2012 die Beitrage in der
Vollversicherung. Sehr viele Tarife bleiben im nachsten Jahr beitragsstabil. In den Ubrigen Tarifen
gibt es sowohl Beitragsreduzierungen als auch -erh6hungen. Bezogen auf den gesamten Bestand
der Vollversicherung ergibt sich sogar eine Beitragssenkung von 0,3 Prozent.

Das Barmenia-Pflegeportal unter http://www.pflege.barmenia.de

Barmenia

Versicherungen
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