
Rating 08/2024 zur Betriebshaftpflichtversicherung

eXulting veröffentlicht das Update zur Betriebshaftpflicht. In diesem Jahr wurden

insgesamt 626 Tarife ausgewertet. Für die Sparten Baugewerbe, Handwerk,

Gastronomie und medizinische Nebenberufe stellen wir die Ergebnisse vor. Darüber

hinaus beschreiben wir Veränderungen gegenüber dem Vorjahr und zeigen Markt- und

Produktentwicklungen auf. Der Umfang der Deckungen steigt weiterhin, aber

signifikante Leistungsverbesserungen sind nicht erkennbar. Positionsveränderungen

im Ranking ergeben sich insbesondere durch eine Neuerung bei der

Bewertungsmethodik und das Veralten von Bedingungen.

Die Betriebshaftpflicht ist zweifellos eine der wichtigsten Versicherungen für Unternehmen. Die

Haftung für Schäden kann zu existenzbedrohenden

Entschädigungszahlungen führen. Und die Schadenabwehrfunktion der Haftpflichtversicherung

entlastet die Betriebe bei zweifelhaften Schäden erheblich. Aufgrund der großen Bedeutung ist

es besonders wichtig, einen umfassenden und risikogerechten Haftpflichtschutz abzuschließen.
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Unser Rating zeigt, welche Versicherer den umfassendsten Versicherungsschutz bieten. Für die

genannten Branchen haben wir rund 500 Leistungsmerkmale für insgesamt 176 Klauseln

bewertet. Ab diesem Jahr haben wir die branchenspezifischen Klauseln stärker gewichtet. Damit

kommen die Ergebnisse des Ratings dem praktischen Interesse der Makler näher, für eine

Branche bzw. die Betriebsart eines Kunden das am besten geeignete Angebot zu finden.
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Erstmals wurden auch die Konzepte von drei Assekuradeuren bewertet. Diese hätten alle einen

Platz im Ranking erreicht. Wir haben diese Anbieter jedoch nicht in der Publikation aufgeführt,

um hier nur gleichartige Anbieter darzustellen. Wir werden jedoch prüfen, ob künftig eine

erweiterte Darstellung des Rankings den Interessen der Makler besser gerecht wird.

Erkenntnisse aus dem Rating
Auch dieses Mal konnten wir wieder einige neue Bedingungswerke in das Rating aufnehmen,

nämlich von Basler, Helvetia, HDI, Nürnberger und SV

Sparkassen-Versicherung. Einige von ihnen erreichen sogar Spitzenpositionen und verdrängen

die bisherigen Favoriten. Bemerkenswert ist, dass nicht nur ältere Bedingungswerke (Alte

Leipziger, Inter), sondern auch jüngere (Baloise, Gothaer) von deutlichen Platzverlusten betroffen

sind.

Wie im letzten Jahr wird bemängelt, dass Sachverhalte als mitversichert gelten, dies aber nicht

ausgewiesen wird. Bei der Bewertung von Angeboten und im Zweifelsfall auch im Schadensfall

bleiben dadurch Unklarheiten über den Umfang des Versicherungsschutzes.

Das Thema Nachhaltigkeit hat sich bei den Deckungen bislang nicht entwickelt, anders als bei

den Sachversicherungen und wir erwarten das auf Sicht auch nicht.
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