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Welche Kfz-Versicherer empfehlen VEMA-Makler?

VEMA-Hauptsitz © VEMA Versicherungs-Makler-Genossenschaft eG

Es gibt kaum eine Versicherungssparte, welche Vermittler so polarisiert wie die Kfz-
Versicherung. Fiir die einen ist sie viel Aufwand mit wenig Ertrag. Die anderen sehen
sie nach wie vor auch als Tiroffner. Und es soll sogar Vermittler geben, die wirklich
aufrichtig gerne Kfz-Geschaft vermitteln. Zweifellos ist die Kfz-Versicherung auch die
Sparte, die am ehesten im Bewusstsein des Kunden ist.

Der alljahrliche Werbewahn suggeriert ihm seit Jahren, dass er viel zu teuer versichert sei und
macht ihn entsprechend Preissensibel. Im Schadenfall zeigt sich dann, wie harmonisch eine
geschmeidige Regulierung und ein niedriger Beitrag zueinander passen.

In ihrer jungsten Qualitatsumfrage befragte VEMA ihre Partner und Genossen nach deren
favorisierten Anbieter in den Bereichen privaten und gewerblichen Kfz-Versicherung. Wo stimmen
Qualitat, Preis und die Leistungsbearbeitung? Wo wurden gute Erfahrungen gemacht?

Private Einzelrisiken

1. Itzehoer (16,28 % der Nennungen)
2. VHV (16,12 %)

3. R+V Gruppe (13,62 %)

Oldtimer

1. OCC (34,82 %)

2. Warttembergische (19,22 %)
3. Allianz (7,89 %)

Kleinflotten

1. R+V Gruppe (23,41 %)
2. Allianz (17,31 %)

3. VHV (14,33 %)

GroRflotten

1. R+V Gruppe (25,74 %)
2. Allianz (16,91 %)

3. VHV (12,13 %)

Die VEMA eG fuhrt in regelmaRigen Abstanden Makler-Befragungen zur Produktqualitat in
verschiedenen Sparten durch. Im Rahmen dieser Qualitatsumfragen wurden die Partnerbetriebe
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der VEMA gebeten, die drei meistgenutzten Anbieter in den jeweiligen Sparten zu nennen. Mit
dieser Begrenzung moéchte die Genossenschaft sicherstellen, dass negative Einzelerlebnisse mit
Versicherern nicht dominieren. Zu bewerten galt es die Produktqualitat, die Qualitat der
Antragsbearbeitung sowie die Policierung. Und auch nach den Erfahrungen im Leistungsfall und
der Erreichbarkeit wurde gefragt.

Pressekontakt:

Eva Malcher
Telefon: 0921-990936-613
Fax: 0921-990936-609

E-Mail: eva.malcher@vema-eqg.de

Unternehmen

VEMA Versicherungsmakler Genossenschaft eG
Unterkonnersreuth 31
95500 Heinersreuth

Internet: www.vema-eg.de

Uber VEMA Versicherungsmakler Genossenschaft eG

Die VEMA steht inzwischen knapp 4.600 mittelstandischen Partnerbetrieb mit rund 32.000
Personen als zentrale Anlaufstelle zur Erleichterung der taglichen Arbeit zur Verfigung. Die
Maklergenossenschaft zahlt inzwischen zum Kreis der fUhrenden Maklerdienstleister. Getreu dem
Firmenmotto ,Yon Maklern - fir Makler!“ schafft man mit einem ganzheitlichen Ansatz Mehrwerte
fur die angeschlossenen Maklerkollegen von der technischen Abwicklung, durchdachten
Deckungskonzepten, bis hin zur Unternehmensoptimierung und Weiterbildung.
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