
blau direkt ist “Makler-Champion 2023” mit herausragendem

MVP

Das Maklerverwaltungsprogramm Ameise des Infrastrukturdienstleisters blau direkt

ist Spartensieger.

Zum 13. Mal in Folge hat ServiceValue in Zusammenarbeit mit dem Versicherungsmagazin eine

der größten Befragungen unter Makler:innen durchgeführt. Die über 1.600 befragten

Maklerinnen und Makler bilden mit ihren Abstimmungen zu 25 Einzelaspekten die Grundlage für

die Makler-Champion-Auszeichnung. Ausschlaggebend für die Rankings ist der Servicewert der

einzelnen Pools, Versicherer und Verbünde aus Sicht der Maklerinnen und Makler. Laut

Versicherungsmagazin steht der Makler-Champion Award übergeordnet und zentral dafür, welche

Aspekte ein Versicherer gegenüber Makler:innen bestens erfüllen sollte, um die Partnerschaft

und somit die Zusammenarbeit erfolgreich und nachhaltig zu gestalten.

blau direkt als Anbieter der Ameise konnte sich gegenüber vielen anderen Maklerdienstleistern

durchsetzen und wurde in der Kategorie Maklerverwaltungsprogramme mit Gold ausgezeichnet.
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Die Ameise als MVP unterstützt dabei die

Makler:innen mit der übersichtlichen und

intuitiven Benutzeroberfläche in ihrem

Arbeitsalltag, indem die Bestandsverwaltung

komplett digitalisiert abläuft. Policen,

Beitragsrechnungen und Verträge von

Versicherungsgesellschaften werden laufend

automatisch aktualisiert und stehen innerhalb

der Maklersoftware zeitunabhängig- und durch

die cloudbasierte Technik auch ortsunabhängig

zur Verfügung. Mit über 40 Integrationen im

modularen Baukastenprinzip können

Makler:innen sich ihren Workspace individuell an

ihre Bedürfnisse anpassen. So können

Integrationen wie die neue Sales-Automation

Mailien einfach und schnell integriert und für E-

Mail-Marketingzwecke genutzt werden. Auch die

Bestandsübertragung innerhalb der Ameise

erfolgt vollautomatisch und ist mit wenigen

Klicks abgeschlossen. Zur effektiven Unterstützung bei der Kundenberatung und für das optimale

Kundenerlebnis stehen die Vertragsdaten und Dokumente der Kunden und Kundinnen zeit- und

ortsunabhängig in der Endkunden-App Simplr zur Verfügung.

“Uns macht es außerordentlich stolz, dass unsere Maklerinnen und Makler mit unseren

Dienstleistungen und Produkten so zufrieden sind. Daher geht ein besonderer Dank an unsere

Partner:innen!”, freut sich Niklas Koch Product Owner Ameise bei blau direkt und ergänzt: “Die

Ameise als zentrales digitales Ökosystem hilft unseren Partner:innen ihren Alltag so effizient und

individuell wie möglich zu gestalten, die Auszeichnung Makler-Champion ist somit ein weiterer

Beweis für die Qualität unserer Produkte.”

Weitere Informationen zum Maklerverwaltungsprogramm Ameise von blau direkt finden Sie hier!
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blau direkt ist ein Infrastrukturdienstleister für Vermittler von Versicherungen. Mit rund 155

Mitarbeitern erleichtert blau direkt Versicherungsmaklern und Vertrieben die Arbeit. Als Spezialist

für die Datenverarbeitung und Pflege von Antragsdaten, Bestandsdaten und Dokumenten

erleichtert der Transaktionsdienst von blau direkt die Prozessoptimierung im gesamten

Vermittlungsverfahren. Diese Dienste können wahlweise im Rahmen von

Funktionsausgliederungen, Back-Office-Dienstleistungen oder im Rahmen ergänzender

Infrastrukturdienstleistungen genutzt werden.
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