
Hiscox Premium Lounge: Spezialversicherer startet digitale

Plattform für Privatkunden

Tipps von Versicherungsexperten, Zugriff auf ein exklusives Partnernetzwerk sowie

Interviews, Artikel und Marktanalysen rund um die Themen Oldtimer, Kunst und

Immobilien: 

All das finden Hiscox Privatkunden ab sofort in der digitalen und kostenfreien „Hiscox Premium

Lounge“. Nach der erfolgreichen Hiscox Business Academy, die vor mehr als drei Jahren für

Geschäftskunden entwickelt wurde, bekommen nun auch Privatkunden speziell auf ihre

Bedürfnisse zugeschnittene Inhalte und Services.

„Mit insgesamt rund 2.000 Webinar-Teilnehmern und mehr als 22.000 Website-Besuchern ist

unsere Hiscox Business Academy inzwischen längst dem Kleinkindalter entwachsen – damit ist es

nun an der Zeit, dass auch unsere Privatkunden von einem Value Adding Service profitieren, der

über den Versicherungsschutz im Schadenfall hinaus geht“, kommentiert Alina Sucker-Kastl,

Underwriting Manager Art & Private Clients bei Hiscox. „Die Hiscox Premium Lounge ist ein

lebendes Tool, das wir laufend mit frischen Inhalten aktuell halten und weiterentwickeln, so dass

es sich lohnt, regelmäßig vorbeizuschauen.“ 

Das Angebot der Hiscox Premium Lounge steht Privatkunden bereits ab dem ersten Tag des

Versicherungsschutzes zur Verfügung und wird stetig erweitert. Ob Pflege und Instandhaltung,

Lagerung oder Absicherung: Hiscox Kunden finden auf der Plattform neben Informationen und

Services rund um die Themen Sicherheit und Einkauf auch Tipps ausgewählter Experten zu den

schönen Dingen des Lebens. So zum Beispiel ein Interview mit dem Künstler Janus Hochgesand,

exklusive Filme zum Thema Oldtimer oder Hinweise zur richtigen Auswahl von Alarmanlagen und

Tresoren, Deals aus dem exklusiven Partnernetzwerk von Hiscox inklusive. Kunstliebhaber finden

in der Hiscox Premium Lounge außerdem Reports und Analysen zum Kunstmarkt und erhalten

kostenlosen Zugriff auf die Preisdatenbank von artnet.
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Mit der Hiscox Premium Lounge erweitert der Spezialversicherer sein umfassendes Assistance-

und Serviceangebot um einen weiteren wichtigen Baustein im Privatkundensegment. Vermittler

können das Portal zudem als praktisches Vertriebstool für die Kundenansprache nutzen. Makler

sind herzlich eingeladen, die neue Plattform unter www.hiscox.de/premium-lounge mit dem Test-

Log-In „Test-Makler“ auszuprobieren. Der Login ist zudem auch mit der persönlichen HV-Nummer

möglich.
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Über HISCOX

Hiscox ist ein internationaler Spezialversicherer mit einem auf die Absicherung beruflicher

Risiken, privater Vermögenswerte und Spezialrisiken fokussierten Versicherungsportfolio.

Gegründet vor über 100 Jahren ist das Unternehmen an der London Stock Exchange notiert

(LSE:HSX) und hat Büros in vierzehn Ländern. Kunden mit hochwertigem Privatbesitz bietet

Hiscox Versicherungen mit einer umfassenden Allgefahrendeckung, insbesondere für Kunst,

wertvollen Hausrat, Ferienhäuser und Oldtimer sowie Lösegeldversicherungen. Für

Kunstsammlungen und Kunstausstellungen bietet Hiscox spezielle Konzepte an. Für

Geschäftskunden bietet Hiscox branchenspezifische Vermögensschadenhaftpflicht-, D&O- und

Cyberversicherungen, die auf mittelständische Dienstleistungsunternehmen zugeschnitten sind.

Hier konzentriert sich Hiscox auf die IT-, Medien, Telekommunikations- sowie

Unternehmensberatungsbranche.
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