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Deutsche Bank startet digitalen Versicherungsmanager

© Friendsurance Deutschland

Versicherungen fiir Haftpflicht, Hausrat, Rechtsschutz und Wohngebaudeschutz im
Online Banking und in der Deutsche-Bank-App verwalten, vergleichen und
abschlieBen - im Oktober auch KFZ-Policen / Mehr als ein bloBes Vergleichsportal:
Versicherungsmanager beriicksichtigt neben Preis, Versicherungsumfang und -
leistung auch die Lebenssituation des Kunden - derzeit 80 Versicherer angebunden /
Kooperation fir Technik und Kundendienst mit dem Berliner InsurtechUnternehmen
Friendsurance

Die Deutsche Bank hat heute ihren digitalen Versicherungsmanager offiziell gestartet. Die Bank
erweitert damit ihr Geschaft um die elektronische Maklertatigkeit fur Sachversicherungen und
tritt in den Wettbewerb mit klassischen Vergleichsportalen. Ziel ist es, den Marktanteil der
Deutschen Bank im digitalen Versicherungsgeschaft deutlich auszubauen. Fir die Entwicklung
und den Betrieb des Versicherungsmanagers kooperiert die Bank mit Friendsurance, dem
Berliner Anbieter fur digitale Bancassurance. ,Wir glauben an eine Rickkehr der Bancassurance
durch die Digitalisierung. Hier wollen wir die guten Marktchancen im digitalen
Versicherungsvertrieb fur unser Haus nutzen“, erldutert Philipp Gossow, Leiter des
Privatkundengeschafts der Deutschen Bank in Deutschland. Tim Kunde, Geschaftsfuhrer und
Mitgrunder von Friendsurance, erganzt: ,,Kunden wollen ihre Finanzangelegenheiten schnell,
einfach und effizient erledigen. Nach einer reprasentativen YouGov-Umfrage winschen sich 52
Prozent der Deutschen, ihre Versicherungsvertrage direkt in ihrem Online Banking verwalten und
optimieren zu kénnen. Diesem Wunsch begegnen wir durch die tiefe und nahtlose Integration
unserer digitalen Bancassurance-Plattform in das Online Banking der Deutschen Bank.” Kunden
der Bank kdnnen kinftig Uber den Versicherungsmanager im Online Banking sowie in der
Deutsche-Bank-App Sachversicherungen wie Haftpflicht, Hausrat, Rechtsschutz oder
Wohngebaudeschutz verwalten, in ihren Leistungen vergleichen und auch abschlieSen. Noch im
Oktober dieses Jahres wird dies auch bei KFZ-Policen méglich sein. Neben dem Abschluss von
Sachversicherungen kdnnen die Kunden zudem samtliche Vertrage fur Lebens- und
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Krankenversicherungen in den Versicherungsmanager hochladen und so alle ihre Policen an
einem Ort digital speichern und verwalten.

Der digitale Versicherungsmanager arbeitet als unabhangiger Versicherungsmakler und legt bei
der Tarifauswahl fir die Kunden die gleichen Kriterien an wie flihrende Verbraucherschutzer:
Anders als viele herkdmmliche Vergleichsportale optimiert er Versicherungen nicht allein nach
dem Preis, sondern auch danach, wie gut Umfang und Leistung zur Lebenssituation des Kunden
passen. Insgesamt stehen den Kunden flr Sachversicherungen rund 80 Versicherer mit ihren
Tarifen zur Auswahl.

Wenn ein Versicherungsschaden eintritt, erhalten die Kunden uber den Versicherungsmanager
einfach Hilfe: Erganzend zum digitalen Angebot kénnen die Kunden ein Service Center anrufen
und sich von Versicherungsexperten beraten lassen. Die technische Infrastruktur sowie die
telefonische Versicherungsund Schadensberatung liefert die Deutsche Bank den Kunden in
Kooperation mit Friendsurance. ,Mit einem kompletten Uberblick {iber ihre Versicherungen
bekommen unsere Kunden wirklichen Mehrwert. Sie kdnnen mdégliche Licken beim
Versicherungsschutz leicht erkennen und ihre Absicherung optimieren. Fir dieses Angebot an
unsere Kunden ist Friendsurance der beste Partner”, sagt Gossow.

Der Markt fur Sachversicherungen in Deutschland ist riesig: Laut Statistik hat jeder Deutsche
zwei bis drei Sachversicherungen abgeschlossen, insgesamt mehr als 300 Millionen Vertrage. Im
Jahr 2019 summierten sich die Beitrage aus der Schadens- und Unfallversicherung in
Deutschland auf gut 73 Milliarden Euro, davon entfielen mehr als ein Viertel auf Makler, Tendenz
steigend.

Weitere Informationen erhalten Sie bei:
Deutsche Bank Kommunikation
Christoph Blumenthal

E-Mail: christoph.blumenthal@db.com

Tel. 069 910 47048

Friendsurance Kommunikation
Presseburo Friendsurance
Alecto GmbH Eva Genzmer
Mehringdamm 34

10961 Berlin

E-Mail: presse@friendsurance.com

Uber die Deutsche Bank

Die Deutsche Bank bietet vielfaltige Finanzdienstleistungen an - vom Zahlungsverkehr und dem
Kreditgeschaft Gber die Anlageberatung und Vermdgensverwaltung bis hin zu einem fokussierten
Kapitalmarktgeschaft. Sie bedient Privatkunden, mittelstandische Unternehmen, Konzerne, die
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Offentliche Hand und institutionelle Anleger. Die Deutsche Bank ist die fithrende Bank in
Deutschland mit starken europaischen Wurzeln und einem globalen Netzwerk.

Uber Friendsurance Deutschland

Das Berliner Insurtech-Unternehmen entwickelt innovative, digitale Versicherungslésungen mit
dem Ziel Versicherungen kundenfreundlicher zu machen. Gegrindet 2010, ist Friendsurance als
Online-Makler mit dem weltweit ersten Peer-to-Peer-Versicherungsmodell gestartet und betreut
heute rund 150.000 Kunden. Zusatzlich zu seinem B2C-Geschaft betreibt das Unternehmen seit
2017 die Digitalisierung von Versicherungsgeschaften fur Banken und Versicherer sowie deren
Kunden als B2B2C-Business. Friendsurance bietet nationalen und internationalen
Kooperationspartnern eine skalierbare und modular einsetzbare Digital Bancassurance-Plattform
und hat auf dieser Basis bereits digitale Versicherungsmanager fir Unternehmen wie Deutsche
Bank und R+V Versicherung entwickelt. Friendsurance beschaftigt insgesamt rund 100
Mitarbeiter aus 20 Nationen. Weitere Informationen unter: https://www.friendsurance.com/news-
und-presse/
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