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Noch niemand kann sagen, was kommt

VEMA- Hauptsitz in Heinersreuth © VEMA Versicherungs-Makler-Genossenschaft e.G

Ob eine Stornowelle, wie sie vereinzelt bereits prophezeit wurde, auf uns zurollt, das
wissen wir natirlich auch nicht. Aber selbst wenn die Kurzarbeiter- und/oder
Arbeitslosenquote auf 10 bis 15 % steigen wiirde, bedeutet das nicht automatisch,
dass jeder Biirger seine Vorsorge iiber Bord wirft. Ahnliche Quoten hatten wir Mitte
der 2000er Jahre, Borsencrashs auch und als Volkswirtschaft haben wir das immer
gemeistert.

Wie sich die einzelne Person verhalt, das ist von vielen individuellen Faktoren abhangig. Was
gerne Ubersehen wird sind die vielen Firmen, die ohne Probleme weiterlaufen. Genauso, wie der
einzelne Burger immer noch eine Alltag hat - die meisten mit normalen Arbeitszeiten und allem,
was es vor Corona auch gab. Vielleicht arbeiten sie jetzt im Homeoffice, vielleicht sind sie teils
auch auf Kurzarbeit - an den Bedurfnissen hat sich grundsatzlich kaum etwas geandert und nicht
jede Beitragspause muss fur immer sein. Warum sollten ruhende Vertrage nicht wieder aufleben,
wenn sich wieder Normalitat eingestellt hat?

Wir stellen fest, dass sich die meisten unserer Maklerkollegen neu ausrichten, um weiter ihrem
Geschaft nachgehen zu kénnen und Kunden zu beraten. Geht das trotz Social Distancing denn
Uberhaupt? Das geht sogar ganz vorzuglich! Digitale Beratung per Telefon, Mail und Videochat
werden derzeit verstarkt genutzt. Wir unterstitzen unsere Makler indem wir Ihnen das
Onlineberatungstool VEMA-Live kostenlos zur Verfligung stellen. Ein Service, der in der letzten
Zeit verstarkt nachgefragt wurde und viel Lob erntet. Man hat die Wahl, ob man jetzt den Kopf in
den Sand steckt oder den Stier bei den Hornern packt und Lésungen findet. Unsere Kollegen
scheinen sich fur zweiteres entschieden zu haben.
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Und so haben wir auch keine Riuckgange im Neugeschaft zu verzeichnen. Die Anzahl der
Deckungsnoten, die Uber unsere eigenen Rechner eingedeckt werden sind unverandert auf dem
hohen Niveau des Vorjahres - auch in den letzten Tagen. Der Vertrieb bleibt auch in diesen Zeiten
einfach aktiv. Wir sehen uns daher in der Ansicht bestatigt, dass man in unserer Branche
durchaus selbst darauf einwirken kann, welche Folgen Corona fur den eigenen Betrieb haben
wird.

Die Digitalisierung wird bei den Versicherungsvermittlern weiter zunehmen. Nicht nur im
Vertrieb, in dem sich jetzt viele geodffnet haben. Auch im Backoffice. Wir leisten unseren Beitrag,
damit unsere Kollegen den Schritt ins nachste Level schaffen - mit Schnittstellen, verzahnten
Diensten und dem Know-How des Praktikers. Wir werden von unseren Nutzern regelmaRig in
Umfragen bestens bewertet. Wer VEMA noch nicht kennt oder nutzt, sollte sich von uns die
Moglichkeiten zur Digitalen Beratung mit dem kostenfreien Onlineberatungstoll VEMA-Live in
Verbindung mit unseren digitalen Angebotsrechnern zeigen lassen. Unsere Kollegen im
AufBRendienst zeigen lhnen gerne per Videochat, was es bei uns zu entdecken gibt. Und es gibt
wesentlich mehr zu entdecken, als ,,den nachsten Pool”. Apropos Pool: Wir méchten, dass die uns
angeschlossenen Makler eigene Direktanbindungen an die verschiedenen Versicherer nutzen.
Dann gibt es keine Wegezeit bei Zahlungsstromen, bis Sie |hr Ertrag erreicht und Sie bleiben
weiterhin unabhangig vom wirtschaftlichen Erfolg Dritter. Wir erhalten eine zusatzliche Vergttung
in Form eines Overheads auf das Geschaft unserer Kollegen - an deren Courtagesatzen andert
sich dadurch nichts. Zufriedenheit und Erfolg sind kein Zufall, sondern das Ergebnis der richtigen
Entscheidungen.
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Unternehmen

VEMA Versicherungs-Makler-Genossenschaft eG
Unterkonnersreuth 31
95500 Heinersreuth

Internet: www.vema-eg.de

Uber VEMA Versicherungs-Makler-Genossenschaft eG

Die VEMA eG ist der grote genossenschaftliche Zusammenschluss unabhangiger
Versicherungsmakler in Deutschland. Mehr als 3.100 mittelstandische Maklerunternehmen mit
rund 21.000 Mitarbeitern haben sich inzwischen diesem Verbund angeschlossen. Die VEMA eG
bietet Ihren Partnern und Genossen technische Lésungen, leistungsstarke Deckungskonzepte in
allen wichtigen privaten und gewerblichen Kompositsparten, Marketingdienste, ein
umfangreiches Weiterbildungsangebot und unternehmensberatende Dienste.
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