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Neuer DEURAG Tarif 01/2020: Mehr Leistungen und Services fur
Privat- und Geschaftskunden

Die DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG hat zum Januar 2020 ein neues
Tarifwerk eingefiihrt. Neben Erweiterungen auf Produktseite wurden auch die
DEURAG Services im Tarif 01/2020 ausgeweitet. Besonders Geschaftskunden
profitieren von zusatzlichen Leistungen.

DEURAG tragt zunehmender Digitalisierung Rechnung

Bei der EinfUhrung ihres neuen Tarifs 01/2020 hat sich die DEURAG das Thema Digitalisierung auf
die Fahnen geschrieben: Cyber-Rechtsschutz und Beratungs-Rechtsschutz bei
Urheberrechtsverstéfen im Internet wurden starker gewichtet und sind sowohl fur Privat- als
auch fir Geschaftskunden als Leistungen mit enthalten.

So ist beispielsweise die Beistandsleistung eines Rechtsanwaltes flr die Erstattung einer
Strafanzeige ,Cybermobbing“, die im unmittelbaren Zusammenhang mit der Nutzung
elektronischer Daten/Medien besteht, mitversichert. Damit tragt die DEURAG dem wachsenden
Konfliktpotenzial von Streitigkeiten rund um das Thema Internet Rechnung - ein Thema, das fur
(unsere) Kunden aktueller denn je ist und bleibt.

Neue Beratungsleistungen fur Privatkunden

Die Serviceleistungen rund ums Recht haben bei der DEURAG einen wichtigen Stellenwert: Sie
schaffen echte Mehrwerte fir Kunden. DEURAG punktet hier vor allem mit der kompetenten
anwaltlichen telefonischen oder Online-Rechtsberatung - kostenfrei und unabhangig vom
versicherten Rechtsgebiet nutzbar. Neue Angebote im Servicebereich fur Privatkunden sind die
Beratung zu Baurisiken und Kapitalanlagen.

Services und Kombinations-Rechtsschutz fiir Geschaftskunden ausgeweitet

Um die Attraktivitat fir Geschaftskunden weiter zu steigern, hat die DEURAG ihre speziellen
Services fur Geschaftskunden erganzt: neben dem bereits etablierten professionellen
Forderungsmanagement (AnspruchPLUS) und der Option, Wirtschaftsauskiinfte (AuskunftPLUS)
zu Sonderkonditionen einzuholen, bietet die DEURAG jetzt auch eine Prifung von AGBs auf
offensichtlich unwirksame oder zweifelhafte Klauseln, kurz AGBCheck, an. Zusatzlich besteht die
Mdglichkeit, eine rechtswirksame Unternehmervorsorgevollmacht durch unabhangige,
spezialisierte Fachanwalte erstellen zu lassen.

Eine weitere wichtige Neuerung flr Geschaftskunden stellt die Integration des Berufs-Vertrags-
Rechtsschutzes fur Versicherungsvertrage und Hilfsgeschafte im Kombinations-Rechtsschutz dar
- bislang ein separater Baustein, der im neuen Tarif jetzt inkludiert ist.
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