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VersOffice nach DIN-Norm 77230 zertifiziert
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: links Dr. Klaus Moller (Vorstand DEFINO AG) | Mitte Kamuran Bildircin (GF © VersOffice GmbH
VersOffice Gmbh) | rechts Mathias Horn (DEFINET AG, Prokurist)

Der Backoffice-Dienstleister VersOffice hat sich nach der DIN-Norm 77230 zertifizieren
lassen und erweitert damit sein Serviceangebot um die Erstellung von , Basis-
Finanzanalysen fir Privathaushalte“.

In Deutschland sind zahllose Prozesse und Produkte des taglichen Lebens genormt. Die
bekanntesten Beispiele sind die DIN-Norm fir Papierformate und die Qualitatsnorm DIN I1SO
9001. Vor kurzem wurde vom Deutschen Institut fir Normung (DIN) in Berlin nun die erste DIN-
Norm fur die Finanzberatung verabschiedet.

VersOffice hat als eines der ersten Dienstleistungsunternehmen seine Mitarbeiter/innen durch
das zustandige DEFINO Institut fir Finanznorm zu ,,Spezialisten fur die private Finanzanalyse*
nach der neuen DIN-Norm 77230 ,Basis-Finanzanalyse fur Privathaushalte” zertifizieren lassen.

+Wir freuen uns sehr, dass wir die Zertifizierung erfolgreich abschlieRen konnten und Vermittler
ab sofort von einer starken Erweiterung unseres Serviceangebots profitieren. Wir sind davon
Uberzeugt, dass die normierte Analyse zu mehr Effizienz, mehr Haftungssicherheit, aber vor
allem mehr Umsatz flr Vermittler fuhrt“, so Kamuran Bildircin, Geschaftsfihrerin und Grinderin
von VersOffice.

Die DIN-Norm gibt einen Standard fur den Finanzanalyseprozess vor. Das Ergebnis ist eine
vergleichbare Ausgangsbasis fur die darauf aufbauende individuelle Produktberatung.

Der Zertifizierung der VersOffice Mitarbeiter/innen waren intensive Schulungen und eine strenge
Prifung vorausgegangen.
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Kamuran Bildircin
Telefon: +49 6721 79790-72
Fax: +49 6721 79790-71

E-Mail: k.bildircin@versoffice.de

Unternehmen

VersOffice GmbH
VeronastraBe 10
55411 Bingen am Rhein

Internet: www.versOffice.de

Uber VersOffice GmbH

VersOffice bietet maRgeschneiderte Backoffice-Dienstleistungen flr die Versicherungswirtschaft -
fur Vermittler, Versicherer und Maklerpools. Dazu gehdéren Telefon-, Terminverwaltungs-,
Kundenbetreuungs- und auch Notfallservices. Das Unternehmen wurde 2014 von
Geschaftsfuhrerin Kamuran Bildircin gegrindet und hat seinen Sitz in Bingen am Rhein. 30
Mitarbeiter sind fur VersOffice tatig.
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