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Uberdurchschnittliches Wachstum und gestarkte Soliditat:
uniVersa konnte sich im Markt gut behaupten

Vorstande - uniVersa (v.l.):Frank Sievert, Werner Gremmelmaier, © uniVersa
Vorstandsvorsitzender Michael Baulig

Die uniVersa Versicherungsunternehmen erzielten im vergangenen Geschaftsjahr
2018 ein uberdurchschnittliches Wachstum bei den Beitragseinnahmen. Die
Kapitalanlagen uberschritten erstmals die 6-Milliarden-Euro-Grenze. Gleichzeitig
konnte das Eigenkapital weiter gestarkt werden.

Die gebuchten Bruttobeitragseinnahmen der uniVersa stiegen im Geschaftsjahr 2018 um 3,7
Prozent (Markt 2,1) auf 732,3 Millionen Euro. Das Ergebnis aus Kapitalanlagen betrug 175,4
Millionen Euro (Vorjahr 202,7). Die gesamten Bruttoleistungen stiegen auf 857,4 Millionen Euro
(Vorjahr 854,8). Unter dem Strich konnte ein Geschaftsergebnis nach Steuern von 86,8 Millionen
Euro erwirtschaftet werden. Davon wurde der Ruckstellung fir Beitragsriickerstattung, die den
versicherten Mitgliedern zugutekommt, 73,7 Millionen Euro zugefihrt. Das Eigenkapital konnte
um 4,1 Prozent auf 285,2 Millionen Euro gestarkt werden. Die Kapitalanlagen stiegen um 5,1
Prozent auf 6.109,4 Millionen Euro. Vorstandsvorsitzender Michael Baulig zeigt sich mit dem
Geschaftsverlauf zufrieden: ,In Anbetracht der schwierigen Kapitalmarktsituation, die weiter von
einem historischen Niedrigzinsniveau gepragt ist, haben wir uns erneut sehr gut im Markt
behaupten kénnen und unsere Soliditat gestarkt.”

Jubilaumsjahr in der Krankenversicherung

Mit Stolz blickt die uniVersa in der Krankenversicherung auf das Geschaftsjahr 2018 zurlck, in
dem sie als alteste private Krankenversicherung Deutschlands ihr 175-jahriges Jubilaum feiern
konnte. Die gebuchten Bruttobeitrage des Versicherungsvereins auf Gegenseitigkeit stiegen um
4,0 Prozent (Markt 1,7) auf 590,5 Millionen Euro. Erfreulich gut entwickelte sich die
Zusatzversicherung und dort vor allem die Krankenhaus- und Zahnzusatzversicherung. Die Zahl
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der Vollversicherten blieb mit 141.383 (Vorjahr 141.745) nahezu konstant. Die Eigenkapitalquote
konnte von 32,4 auf 32,7 Prozent ausgebaut werden. Die SCR-Bedeckungsquote lag bei 833,8
Prozent. ,Bei beiden Quoten liegen wir im Spitzenfeld des Marktes. Sie sind ein wichtiger
Bestandteil unserer Marke, die fir Nachhaltigkeit und langfristige Stabilitat steht”, erklarte
Baulig. Erfreulich gut angenommen wird die Rechnungs-App. Dariber werden mittlerweile rund
40 Prozent der Rechnungen und Leistungsbelege elektronisch eingereicht. ,Das ist ein
Paradebeispiel daflir, wie positiv richtig eingesetzte Digitalisierung von den versicherten
Mitgliedern angenommen wird und zu einer klassischen Win-win-Situation fuhrt“, so Baulig.

Hoher Zuwachs in der Lebensversicherung

Erfreulich gut verlief das Neugeschaft in der Lebensversicherung, das um 29,4 Prozent im
Vergleich zum Vorjahr gesteigert werden konnte. Besonders nachgefragt wurden die
fondsgebundene Rentenversicherung und die neu auf den Markt gebrachte
Berufsunfahigkeitsversicherung, die bei unabhangigen Vergleichen und Ratings mehrfach
ausgezeichnet wurde. Die gebuchten Bruttobeitragseinnahmen konnten um 3,3 Prozent (Markt
1,4) ebenfalls Gberdurchschnittlich auf 114,7 Millionen Euro gesteigert werden. , Erfreulich ist,
dass wir nicht nur bei den Einmalbeitragen, sondern vor allem beim laufenden Beitrag zulegen
konnten”, hob Baulig hervor. Die Eigenkapitalquote, die zur Sicherstellung der dauerhaften
Erflllbarkeit der Anspriche der versicherten Mitglieder dient, konnte auf 41,2 Promille (Vorjahr
40,9) gesteigert werden. Auch bei der SCR-Bedeckungsquote konnte die uniVersa zulegen. Sie
betragt im laufenden Jahr ohne Nutzung von UbergangsmaRBnahmen und Volatilitdtsanpassung
212,1 Prozent (Vorjahr 209,9).

Allgemeine Versicherung verbessert digitalen Service

Bei der uniVersa Allgemeine Versicherung, die das Geschaft der Schaden- und Unfallversicherung
betreibt, betrugen die Bruttobeitragseinnahmen 27,1 Millionen Euro (Vorjahr 27,8). Mit einem
Beitragsanteil von 38,8 Prozent bleibt die Unfallversicherung weiter bedeutendste Sparte, gefolgt
von der Kfz-Versicherung mit 27,4 Prozent. Basierend auf einer Schaden-Kosten-Quote von 75,0
Prozent (Markt 96) konnte ein Geschaftsergebnis nach Steuern von 4,1 Millionen Euro
erwirtschaftet werden. Das Eigenkapital wurde von 45,4 auf 47,7 Millionen Euro ausgebaut,
wodurch sich die Eigenkapitalquote von 203,7 auf 215,2 Prozent verbesserte. Bei der
Schadenregulierung kommen verstarkt digitale Services per App und Videogesprach zum Einsatz.
Damit soll das etablierte Case Management, bei dem Kunden wahrend der Schadenbearbeitung
aktiv begleitet werden, erganzt und die Regulierung schneller, unbUrokratischer und papierloser
erfolgen. Fur Bestandskunden erfolgte in der Privat-Haftpflichtversicherung eine Erhéhung der
Versicherungssummen ohne Mehrbeitrag.
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uniVersa-Geschaftszahlen (in Mio. Euro)

Gebuchte Bruttobeitrage — Gesamt 732,3 706,5 696,4
Ergebnis aus Kapitalanlagen 175,4 202,7 190,4
Gesamte Leistungen — Brutto 857,4 854,8 792,8
Geschaftsergebnis nach Steuern 86,8 125,5 110,7
Zufiihrung zur RfB 73,7 107,6 91,9
Eigenkapital — unkonsolidiert 285,2 273,9 258,0
Kapitalanlagen — unkonsolidiert 6.109,4 5.814,7 5.483,1
Quelle: uniVersa © uniVersa

GrofBtes IT-Projekt der Unternehmensgeschichte gestartet

Ende des Geschaftsjahres fiel der Startschuss flir die Ablésung der alten Bestandssysteme. ,Hier
werden wir bis Ende 2023 erhebliche Investitionen im zweistelligen Millionenbereich tatigen”,
unterstrich Baulig die Bedeutung des bisher groRten IT-Projektes in der Unternehmensgeschichte.
Die neue Technologie soll Dreh- und Angelpunkt beim Ausbau der Digitalisierung werden. Aber
auch die Automatisierung treibt der Vorstandsvorsitzende voran: ,Je automatisierter unsere
Vorgange ablaufen, desto schneller kdnnen sie zur Zufriedenheit des Kunden abgeschlossen
werden”, so Baulig. Mitarbeiter werden dadurch von Routineaufgaben entlastet und kdnnen sich
verstarkt um den Serviceausbau kimmern und in wichtige Projekte einbringen. Neu eingefihrt
wurde im Februar dieses Jahres ein Onlineabschluss fir die Zahnzusatzversicherung, der die
klassischen Vertriebswege erganzt und von diesen auch genutzt werden kann. Die Zahl der
Mitarbeiter im Innendienst stieg leicht auf 773 (Vorjahr 766), die der Auszubildenden blieb mit 42
konstant. Insgesamt arbeitet die uniVersa bundesweit mit 8.305 AuBendienst- und
Vertriebspartnern zusammen (Vorjahr 8.161).

Pressekontakt:

Stefan Taschner
Telefon: 0911 / 5307-1698
Fax: 0911 /5307-1676

E-Mail: presse@universa.de

Unternehmen
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uniVersa
Sulzbacher StraRe 1 -7
90489 Nurnberg

Internet: www.universa.de

Uber uniVersa

Die uniVersa Versicherungsunternehmen sind eine Unternehmensgruppe mit langer Tradition und
groflSer Erfahrung, deren Urspringe auf das Jahr 1843 - dem Grundungsjahr der uniVersa
Krankenversicherung a.G. als alteste private Krankenversicherung Deutschlands und 1857, dem
Grundungsjahr der uniVersa Lebensversicherung a.G. - zuriickgehen. Als moderner
Finanzdienstleister ist die uniVersa heute auf die Rundum-L6sung von Versorgungsproblemen
vornehmlich der privaten Haushalte sowie kleinerer und mittlerer Betriebe spezialisiert. Mehr als
9.000 Mitarbeiter und Vertriebspartner stehen bundesweit als kompetente Ansprechpartner den
Kunden zur Verfligung.
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