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uniVersa als ,Beste Private Krankenversicherung” ausgezeichnet

Die Deutsche Gesellschaft fir Verbraucherstudien (DtGV) hat die privaten
Krankenversicherer im Detail untersucht. Auf den Prifstand kamen 289 Kriterien zu
Tarifen und Konditionen, Transparenz und Komfort sowie zum Kundendienst von
insgesamt 20 Anbietern.

Als Testsieger in der Studie wurde die uniVersa als beste private Krankenversicherung
ausgezeichnet. Untersucht wurde, welcher Versicherer die umfangreichsten Leistungen zu
gunstigen Konditionen bietet und wie es um die Transparenz der Versicherungsbedingungen
sowie um die Erreichbarkeit und Kompetenz des Kundendienstes bestellt ist. In der
Gesamtwertung erzielte die uniVersa das beste Ergebnis und wurde mit Platz 1 ausgezeichnet.
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Uber uniVersa

Die uniVersa Versicherungsunternehmen sind eine Unternehmensgruppe mit langer Tradition und
grofSer Erfahrung, deren Urspringe auf das Jahr 1843 - dem Grundungsjahr der uniVersa
Krankenversicherung a.G. als alteste private Krankenversicherung Deutschlands und 1857, dem
Grindungsjahr der uniVersa Lebensversicherung a.G. - zurlickgehen. Als moderner
Finanzdienstleister ist die uniVersa heute auf die Rundum-Lésung von Versorgungsproblemen
vornehmlich der privaten Haushalte sowie kleinerer und mittlerer Betriebe spezialisiert. Mehr als
9.000 Mitarbeiter und Vertriebspartner stehen bundesweit als kompetente Ansprechpartner den
Kunden zur Verfliigung.
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