
DUAL setzt auf die Technologie von Finanzchef24 - InsurTech

entwickelt Online-Beratungstool für D&O-Assekuradeur

Der Assekuradeur DUAL baut seine digitalen Prozesse weiter aus und setzt dabei auf

die Technologie von Finanzchef24. Im Rahmen der Kooperation entwickelt

Finanzchef24 ein voll digitales Beratungstool zur Vermittlung von D&O-Produkten,

das ab sofort angebundenen Maklern der DUAL zur Verfügung steht. 

Über die Self-Service-Funktion können Vermittler in nur wenigen Minuten eine

individuelle Risikoanalyse von Firmenkunden durchführen, Angebote direkt erstellen

und abschließen. Die Police wird im Anschluss in Echtzeit generiert. Darüber hinaus

können berechnete Angebote flexibel gespeichert und zu einem späteren Zeitpunkt

wieder aufgerufen werden.

Kosteneffizienz und Flexibilität im Versicherungsvertrieb 

„Automatisierte Prozesse sind die entscheidende Voraussetzung, um den neuen Anforderungen

im Versicherungsmarkt gerecht zu werden“, sagt Olaf Jonda, Mitglied der Geschäftsleitung von

DUAL Deutschland. „Mit der neuen Software schaffen wir ein digitales Serviceangebot für unsere

Makler, das ihnen rund um die Uhr zur Verfügung steht, und schaffen dabei auch für uns mehr

Effizienz bei gleichzeitig sinkenden Kosten.“

Moritz Winter, Geschäftsführer von Finanzchef24, ergänzt: „Auf Basis unseres bewährten

Finanzchef24-Algorithmus zur Berechnung von Gewerberisiken haben wir einen Robo-Advisor

entwickelt, der sich komplett an den Anforderungen der DUAL-Produktpalette ausrichtet.

Eingehende Tarifierungsdaten lassen sich dadurch einfacher auswerten und sofort in die

Verbesserung der Produkte lenken. Auf diese Weise können Underwriting-Regeln und Tarife mit

höherer Flexibilität gestaltet werden.“

Mehr Geschwindigkeit und Komfort für den Makler 

Makler können sich selbstständig für den Service registrieren und im System eigene Kunden

anlegen. Für jeden Kunden werden alle relevanten Risikofaktoren über ein dynamisches

Frageformular aufgenommen und auf diese Weise der Absicherungsbedarf durch eine D&O-

Versicherung ermittelt. Als zusätzliche Unterstützung für den Makler wird der gesamte

Beratungsprozess durch ausführliche Hilfstexte ergänzt. Ist kein Online-Abschluss möglich,

erfolgt eine direkte und strukturierte Aufbereitung der Anfrage für die Underwriter der DUAL. Bei

Bedarf kann der Schutz auch mit einer Strafrechtsschutzversicherung kombiniert werden. Die

Erweiterung wird automatisch von der Software berücksichtigt und muss nicht mehr separat

berechnet werden. Um Workflows besonders effektiv zu gestalten, verfügt das Beratungstool

über ein responsives Design und kann damit auch unterwegs auf dem Tablet eingesetzt werden.

Über DUAL

Die DUAL Gruppe in Deutschland, mit Firmensitz in Köln und Niederlassungen in Frankfurt,

Hamburg, München, Wien und Ljubljana, ist seit 2005 als Spezialist für Vermögensschaden-

Haftpflichtversicherungen wie D&O-, E&O-, Prospekthaftungs- und IPO-Versicherungen sowie der

Vertrauensschadenversicherung aktiv. Anfang 2015 nahm die DUAL Specialty M&A GmbH ihre

Tätigkeit auf. Insgesamt 60 Mitarbeiter betreuen derzeit Versicherungsverträge von rund 5.000

Versicherungsnehmern. DUAL in Deutschland gehört zur DUAL International Group, London.

Diese spezialisierte Underwriting Agency ist bereits seit 1998 tätig und weltweiter Marktführer in

den oben genannten Segmenten. DUAL International erreicht mit seinen circa 600 Mitarbeitern in
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34 Zeichnungsbüros in Australien, Deutschland, Finnland, Großbritannien, Hongkong, Irland,

Italien, Neuseeland, Österreich, Polen, Singapur, Spanien, Südamerika und den USA eine

jährliche Prämie von über EUR 800 Mio.

Pressekontakt:

Taisija Alfreitor

Telefon: +49 89 716 772 707 

Fax: +49 89 716 772 800

E-Mail: taisija.alfreitor@finanzchef24.de

Unternehmen

Finanzchef24 GmbH

Hohenlindener Str. 1

81677 München 

Internet: www.finanzchef24.de

Über Finanzchef24 GmbH

Finanzchef24 ist ein digitaler Versicherungsmakler für Gewerbeversicherung. Über seine

unabhängige Online-Vergleichsplattform können Unternehmer und Selbstständige die Preise und

Leistungen von Gewerbeversicherungen vergleichen und direkt online abschließen. Darüber

hinaus erhalten Finanzchef24-Kunden eine umfassende persönliche Beratung von hauseigenen

Versicherungsexperten. Das gesamte Service-Angebot von Finanzchef24 ist für die Nutzer

kostenlos. Das Münchner Unternehmen wurde 2013 gegründet und betreut mit über 60

Mitarbeitern aktuell einen Bestand von knapp 30.000 Kunden. Mittlerweile umfasst das

Leistungsangebot sechs digitale Versicherungsrechner, die einen Tarifvergleich für über 1500

verschiedene Berufe und Betriebsarten ermöglichen – inklusive Tarifbewertung. Dafür kooperiert

Finanzchef24 direkt mit 46 Versicherungspartnern wie Allianz, ERGO, HDI und R+V.
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