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Assekurata: Hannoversche zum siebten Mal in Folge mit Top-
Bewertung A++ (exzellent)

Das Rating beurteilt neben der finanziellen Leistungsfahigkeit die
Gesamtunternehmensqualitat aus Sicht der Versicherungsnehmer. Fiir das freiwillige
Rating werden eine Vielzahl von quantitativen und qualitativen Kriterien in vier
Teilqualitaten bewertet.

Die Hannoversche erhalt erneut in allen vier gerateten Teilqualitaten die Bestnote , exzellent”:

* Die Sicherheitslage zeichnet sich durch eine hohe Sicherheitsmittelausstattung aus. So
Ubererflllt die Hannoversche die gesetzlichen Kapitalanforderungen unter Solvency Il mit
466% deutlich ohne Inanspruchnahme der genehmigungspflichtigen
UbergangsmaBnahmen und Volatilitdtsanpassungen.

In der Teilqualitat Erfolg wird gemessen, wie erfolgreich eine Versicherung mit

Kundengeldern wirtschaftet. Hier zeichnet sich die Hannoversche durch eine deutlich

marktiberdurchschnittliche Umsatzrendite und eine im Marktvergleich geringe

Kostenbelastung aus.

* Die ausgezeichnete Servicequalitat, eine hohe Kundenzufriedenheit, belegt durch die
Ergebnisse einer in 2018 im Rahmen des Ratingprozesses durchgefihrten
Kundenbefragung, wie auch eine herausragende Neugeschaftsentwicklung und ein
nachhaltiges Wachstum sorgen flir exzellente Ergebnisse in den Teilqualitaten
»Kundenorientierung” und ,,Wachstum/Attraktivitat am Markt”.
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