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Neue digitale Anwendung fur aktive Schadensteuerung - Ein
Cockpit fur den Personenschaden
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Im webbasierten Infoboard fanden ACTINEO-Kunden aus den Haftpflichtsparten und
der privaten Unfallversicherung bisher tagesaktuell Daten zu den von ACTINEO
bearbeiteten Personenschadenfillen. In einer Entwicklungspartnerschaft mit der SV
SparkassenVersicherung entstanden zahlreiche neue Funktionen. Sie machen die
Anwendung kiinftig zu einem zentralen digitalen Cockpit fiir den Personenschaden.
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Basierend auf dem bisherigen Infoboard haben ACTINEO, der MarktfUhrer fur die Digitalisierung
und medizinische Einschatzung von Personenschaden, und die SV SparkassenVersicherung, der
moderne Regionalversicherer, gemeinsam das Personenschaden Cockpit entwickelt - ein
digitales Instrument der aktiven Schadensteuerung fur Haftpflichtversicherungen und private
Unfallversicherungen. Das Cockpit setzt auf der zentralen IT-Architektur von ACTINEO mit
Deutschlands gréBter unabhangiger Datenbank medizinisch codierter Personenschaden auf.
Gemals dem Leitspruch ,,Aus der Praxis fur die Praxis” gewahrleistet die SV
SparkassenVersicherung durch ihre aktive Beteiligung an Konzeption, Entwicklung und
Bewertung, dass die neuen Funktionen komplett auf die komplexen Anforderungen der
Versicherungskunden abgestimmt sind. Selbstverstandlich finden auch die auf der Basis der
ACTINEO-Personenschadendatenbank entwickelten Pradiktionsmodelle Eingang in das Cockpit,
beispielsweise das Modell zur Vorhersage der wahrscheinlichen Arbeitsunfahigkeit auf
Einzelschadenbasis.

Funktionalitaten im Cockpit

Der Zugang zum neuen Personenschaden Cockpit kann Uber verschiedene Rollen und
Berechtigungen gesteuert und die Anwendung so von Fihrungskraften zum On-Demand-
Controlling und von Schadensachbearbeitern zum laufenden Fallmonitoring genutzt werden. Vom
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Fallmanager mit medizinischer Akte Uber die Berechnung von medizinischen Risk-Scores bis zum
Reservierungsrechner: Das modulare und webbasierte Cockpit halt vielfaltige Anwendungen
Ubersichtlich bereit. Der ACTINEO Fast Track, eine digitale Anwendung zur
Schadenschnellregulierung, die Dauerschadeneinschatzung sowie die Berichtbeschaffung und
die Erstellung medizinischer Gutachten lassen sich zudem direkt aus dem Cockpit beauftragen.
Natirlich enthalt das Personenschaden Cockpit alle bewahrten Funktionen des Infoboards, unter
anderem die ACTINEO-Arztdatenbank und die Diagnose-Informations-Texte (DITs). Die
Anwendung wird auch kunftig standig aktualisiert und um medizinische Informationen sowie

zusatzliche Steuerungselemente erweitert.
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