
Fairness-Ranking Kraftfahrtversicherung bei „Focus-Money“ -

SIGNAL IDUNA als fairster Kfz-Versicherer ausgezeichnet

Im aktuellen Fairness-Ranking der Wirtschaftszeitschrift Focus-Money erhielt die

SIGNAL IDUNA Gruppe, Dortmund/Hamburg, die Auszeichnung „Fairster Kfz-

Versicherer“. Mehr als 2.200 Fahrzeugbesitzer hatten ihren Versicherer in sechs

Kategorien bewertet.<br />
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Für die Versicherten galt es, insgesamt 21 Fairness- und Leistungsmerkmale zu beurteilen, die in

sechs Kategorien zusammengefasst wurden. Neben dem Preis-Leistungsverhältnis werteten die

Versicherten über Kundenservice, -beratung und -kommunikation sowie Schadensregulierung und

das Produktangebot. In allen Kategorien erhielt die SIGNAL IDUNA die Note „Sehr gut“. „Neben

unserem sehr guten Abschneiden ist bemerkenswert, dass das Ranking mehr ist als ein reiner

Beitragsvergleich. Es berücksichtigt vielmehr auch Service- und Leistungskomponenten“, so

Torsten Uhlig, Bereichsleiter Marketing bei der SIGNAL IDUNA.

Als besonderes Highlight des dreistufigen SIGNAL IDUNA-Tarifs ist nach wie vor der Öko-Bonus für

Fahrzeuge mit geringem CO2-Ausstoß enthalten. Für alle Fahrzeuge mit fest eingebauten

Navigationsgeräten sieht die Tarif-Variante Exklusiv eine Neuwertentschädigung für fest

eingebaute „Navis“ vor. Wird beispielsweise das Navi innerhalb von 12 Monaten ab Anschaffung

gestohlen, organisiert SIGNAL IDUNA dem Kunden ein Ersatzgerät und bezahlt den Einbau.

Auch sind Schäden infolge von Tierbissen an der Verkabelung generell versichert. Die Tarif-

Varianten Optimal und Exklusiv leisten auch für die Folgeschäden, in Exklusiv sogar in

unbegrenzter Höhe.

Weiterhin bieten Optimal und Exklusiv den Schadenfreiheits-Bonus in der Teilkasko-Versicherung

mit Selbstbeteiligung: Versicherte, die in einem Kalenderjahr ohne Teilkaskoschaden geblieben

sind, erhalten eine Gutschrift in Höhe von 50 Euro zur Verrechnung auf ihre Selbstbeteiligung.

Die maximale Gutschrift beträgt 150 Euro. Ereignet sich dann ein Teilkaskoschaden, der über der

vereinbarten Selbstbeteilung liegt, kommt der SF-Bonus zum Tragen. So kann sich die

Selbstbeteiligung im Schadensfall sogar bis auf Null reduzieren. Nach einem Totalschaden des

Fahrzeugs erstattet die SIGNAL IDUNA in den Tarif-Varianten Optimal und Exklusiv für

Gebrauchtfahrzeuge nach der Kaufwertentschädigung und das bis zu zwölf Monate nach der

Anschaffung. 

Möchte ein junger Fahrer sein eigenes Auto versichern, geht das häufig nur zu einem hohen

Beitrag. Doch auch hier bietet der Tarif eine Besonderheit: Unter bestimmten Voraussetzungen

kann der junge Fahrer bereits zu einem sehr günstigen Beitragssatz eine eigene

Autoversicherung abschließen.
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