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Mich trifft’s schon nicht - oder doch? Reprasentative Umfrage:
Viele unterschatzen Risiko und Kosten eines Rechtsstreits

ROLAND-Umfrage 2017: Rechtsstreitrisiko

Befragung von 2.015 Personen in Deutschland | ROLAND-Studie

Personliche Gefahrdung ,Verwicklung in einen Gerichtsprozess”

Far wie wahrscheinlich halten Sie es, dass Sie innerhald cer ndchsten zehn J
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n einem Genichisprozess beteilige sind (egal 0b als Kidger, Beklagter oder Zeuge)

Abfrage via Schieberegler: 0 = _so gut wie ausgeschlossen™; 100 = _so gut wie sicher”
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___persdnliche Gefdhrdung nach
Haushalts-Nettoeinkommen

(Anteil,moglich?)

ogich

bis 3.000 Euro 3.000 Euro und mehr

Fazit: Mehr als jeder Zweite hdlt es fiir unwahrscheinlich, innerhalb der ndchsten zehn Jahre selbst in

einen Prozess verwickelt zu werden.

Personen, die in den
letzten 10 Jahren in einen Gerichtsprozess
verwickelt waren

Einschdtzung Prozesskostenrisiko
(Schatzung Prozesskostenrisiko bei einem Streitwert in Hohe von 25.000 Euro)
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e Mehr als jeder Zweite halt es fur unwahrscheinlich, innerhalb der nachsten zehn
Jahre selbst in einen Prozess verwickelt zu werden. ¢ Aber: Mehr als ein Viertel war
innerhalb der letzten zehn Jahre in einen Gerichtsprozess verwickelt. * 79 Prozent der
Deutschen unterschiatzen die Kosten eines Gerichtsprozesses.

Ob auf der Fahrt zur Arbeit, beim Online-Kauf oder im Job - im Alltag lauern viele rechtliche
Risiken. Obwohl ein Rechtsstreit naturgemaR jeden treffen kann, wird diese Gefahr in der
Bevolkerung haufig unterschatzt, wie eine im Auftrag von ROLAND Rechtsschutz durchgefuihrte
YouGov-Studie zeigt. 57 Prozent der Befragten halten es flr sehr bzw. eher unwahrscheinlich,
selbst innerhalb der nachsten zehn Jahre in einen Gerichtsprozess verwickelt zu werden. Die
Wirklichkeit sieht anders aus: Mehr als ein Viertel der Deutschen (27 Prozent) war innerhalb der
letzten zehn Jahre bereits in einen Gerichtsprozess verwickelt - ob als Klager, Beklagter oder
Zeuge. Manner (31 Prozent) traf es dabei haufiger als Frauen (24 Prozent).

Bildungsabschluss und Einkommen beeinflussen die Risikoeinschatzung

Ein hoéherer Bildungsabschluss scheint das Risikobewusstsein positiv zu beeinflussen: 42 Prozent
der Befragten mit Universitats- oder Fachhochschulabschluss, aber nur 25 Prozent ohne
Bildungsabschluss halten es flr wahrscheinlich, in einen Prozess verwickelt zu werden.

Ein ahnliches Bild zeigt sich in Bezug auf das Haushalts-Nettoeinkommen: Wer in einem Haushalt
lebt, in dem mehr als 3.000 Euro verdient werden, halt es flir wahrscheinlicher, selbst in den
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nachsten zehn Jahren in einen Gerichtsprozess verwickelt zu sein (38 Prozent), als Personen mit
einem geringeren Haushalts-Nettoeinkommen (33 Prozent). Diese erhdhte Risikoeinschatzung
spiegelt sich in der Realitat wider: Personen mit einem héheren Haushalts-Nettoeinkommen
waren tatsachlich schon haufiger in einen Rechtsstreit (32 Prozent) verwickelt als Befragte,
denen monatlich weniger Geld zur Verfligung steht (27 Prozent).

Viele schatzen die Prozesskosten zu niedrig ein

AulBerdem macht die Studie deutlich, dass auch die moéglichen Prozesskosten von einer
Uberwiegenden Mehrheit deutlich unterschatzt werden. Auf die Frage, wie hoch die
Prozesskosten in einem Fall mit einem Streitwert von 25.000 Euro sein kénnten, tippten 79
Prozent der Befragten auf hdchstens 5.184 Euro - und wichen damit um mindestens 20 Prozent
von den tatsachlich anfallenden Kosten in Héhe von 6.483 Euro ab. Lediglich drei Prozent haben
das reale Kostenrisiko mit ihrer Einschatzung annahernd getroffen.

Auch Befragte, die in den letzten zehn Jahren schon einmal in einen Gerichtsprozess verwickelt
waren, waren von den hohen Kosten uberrascht und schatzten diese im Vorfeld geringer ein (43
Prozent).
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Uber ROLAND - Gruppe

Die Gesellschaften der ROLAND-Gruppe gehdéren zu den fihrenden Anbietern von Rechtsschutz-,
Prozessfinanzierungs-, Schutzbrief- und Assistance-Leistungen. Die Gruppe hat 1.495 Mitarbeiter
und Bruttobeitragseinnahmen von 436,5 Millionen Euro sowie Umsatzerlése und sonstige Ertrage
von 54,5 Millionen Euro (Geschaftsjahr 2015).

Geschaftsbereiche und Produktprogramme:

ROLAND Rechtsschutz: 1957 gegrindet; gehort heute zur Spitzengruppe deutscher Anbieter; in
mehreren europaischen Landern erfolgreich; Rechtsschutz-Lésungen flr Privat-, Unternehmens-
und Industriekunden

Jurpartner Rechtsschutz: bietet als Rechtsschutz-Zweitmarke im Konzern eine preiswerte
Absicherung fur den Privatkunden

ROLAND ProzessFinanz: finanziert Prozesse gegen Erfolgsbeteiligung

ROLAND Schutzbrief: drittgroSter deutscher Schutzbriefanbieter; innovative Schutzbriefpakete
und inkludierte Schutzbriefe
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ROLAND Assistance: B2B-Deckungskonzepte in den Geschaftsfeldern Automotive, Health Care &
Life Services, Insurance
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