
Stabiles Wachstum, aber viele Herausforderungen - ROLAND

Rechtsschutz veröffentlicht Geschäftsbericht 2016 

- Bruttobeitragseinnahmen um 2,9 Prozent auf 428,6 Millionen Euro gestiegen -

Neugeschäft liegt mit 44,2 Millionen Euro leicht unter Vorjahresniveau - Leistungen an

Kunden mit 229,7 Millionen Euro erneut deutlich höher als im Vorjahr -

Versicherungstechnisches Ergebnis und Combined Ratio verschlechtert

Die ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG blickt auf ein herausforderndes Geschäftsjahr 2016

zurück. So sind die Bruttobeitragseinnahmen um 2,9 Prozent auf 428,6 Millionen Euro (Vj. 416,6

Millionen Euro) gestiegen. Das Neugeschäftsergebnis lag hingegen mit 44,2 Millionen Euro leicht

unter dem Vorjahr (44,8 Millionen Euro). Das geht aus dem Geschäftsbericht 2016 hervor, den

die ROLAND-Gruppe heute veröffentlicht hat.

Neben den Aktivitäten in Deutschland bleibt auch das internationale Geschäft weiterhin ein

wichtiges Standbein für den Rechtsschutz-Spezialisten. 2016 wuchsen die Bruttobeiträge in

Österreich von 21,0 auf 21,5 Millionen Euro. In Italien wurde eine Steigerung von 16,7 auf 18,3

Millionen Euro erzielt.

Leistungen an Kunden erneut deutlich gestiegen

Mit 416.694 gemeldeten Leistungsfällen (Vj. 396.403) sind im vergangenen Geschäftsjahr die

Leistungen an Kunden erneut deutlich gestiegen. Dies ist insbesondere auf eine Häufung von

Klagen im Zusammenhang mit dem VW-Abgasskandal sowie mit widerrufenen Immobilien-

Darlehensverträgen zurückzuführen. 2016 hat ROLAND Rechtsschutz 229,7 Millionen Euro an

Leistungszahlungen erbracht. Das entspricht einem Plus von 4,4 Prozent.

Auch das versicherungstechnische Ergebnis fiel im Vergleich zum Vorjahr ungünstig aus. Es sank
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von –0,4 Millionen Euro auf –5,8 Millionen Euro. Hintergrund sind unter anderem höhere

Schadenrückstellungen, um dem durch Solvency II gestützten Substanzaufbau nachzukommen.

„Die Anforderungen aus dem regulatorischen Umfeld stellen uns weiterhin vor

Herausforderungen“, sagt Rainer Brune, Vorstandsvorsitzender von ROLAND Rechtsschutz.

„Dennoch werden wir dank unseres Alleinstellungsmerkmals im Markt, der starken

Spezialisierung auf Rechtsschutz, auch in den kommenden Jahren ertragreich wachsen.“

ROLAND-Gruppe: Schaden-Kosten-Quote über 100 Prozent 

Im ROLAND-Gruppenverbund verschlechterte sich die Schaden-Kosten-Quote, also das Verhältnis

der Aufwendungen für Versicherungsfälle zu den Beiträgen, um 2,2 Prozentpunkte auf 101,6

Prozent (Vj. 99,4 Prozent). Gleichzeitig stiegen die Beitragseinnahmen im Gruppenverbund um

3,0 Prozent und erreichten 449,7 Millionen  Euro. Die Umsatzerlöse und sonstigen Erträge

betrugen unverändert rund 54,5 Millionen Euro.
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Internet: www.roland-rechtsschutz.de

Über ROLAND - Gruppe

Die Gesellschaften der ROLAND-Gruppe gehören zu den führenden Anbietern von Rechtsschutz-,

Prozessfinanzierungs-, Schutzbrief- und Assistance-Leistungen. Die Gruppe hat 1.495 Mitarbeiter

und Bruttobeitragseinnahmen von 436,5 Millionen Euro sowie Umsatzerlöse und sonstige Erträge

von 54,5 Millionen Euro (Geschäftsjahr 2015).

Geschäftsbereiche und Produktprogramme:

ROLAND Rechtsschutz: 1957 gegründet; gehört heute zur Spitzengruppe deutscher Anbieter; in

mehreren europäischen Ländern erfolgreich; Rechtsschutz-Lösungen für Privat-, Unternehmens-

und Industriekunden

Jurpartner Rechtsschutz: bietet als Rechtsschutz-Zweitmarke im Konzern eine preiswerte

Absicherung für den Privatkunden

ROLAND ProzessFinanz: finanziert Prozesse gegen Erfolgsbeteiligung

ROLAND Schutzbrief: drittgrößter deutscher Schutzbriefanbieter; innovative Schutzbriefpakete

und inkludierte Schutzbriefe

ROLAND Assistance: B2B-Deckungskonzepte in den Geschäftsfeldern Automotive, Health Care &

Life Services, Insurance
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