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Neue Pramientabellen, neue Angebote, neue Produkte -
Tarifreform bei der ERV im Mai

Ab dem 2. Mai 2017 tritt die Tarifreform der ERV (Europaische Reiseversicherung) in
Kraft. Viele Vorteile fiir die Kunden wie maBgeschneiderte Produktvarianten, eine
vereinfachte Pramientabelle sowie eine einheitliche und erweiterte Familien- /
Paardefinition verbessern das Angebot.

,Wir haben uns an den aktuellen Kunden- und Partner-bedlrfnissen orientiert. So konnten wir die
ERV-Produktwelt fur die Kunden individueller und fir unsere Partner einfacher und Ubersichtlicher
gestalten”, erklart Torsten Haase, Vorstand Vertrieb und Marketing der ERV.

Ein Beispiel fur die Vereinfachung ist die groBzligig erweiterte Familien- und Paardefinition,
die jetzt fur Einmal- und Jahres-Versicherung gleichermaBen gilt. Als Familie gelten nun maximal
zwei Erwachsene, unabhangig vom Verwandtschaftsverhaltnis und Kinder bis einschliefSlich 25
Jahre. Es muss kein gemeinsamer Wohnsitz vorliegen. Mitversichert sind jetzt die eigenen Kinder,
Enkelkinder sowie bis zu funf sonstige mitreisende Kinder. Dadurch sind bei der ERV nun auch
mitreisende Freunde der eigenen Kinder abgesichert.

Zwei Erwachsene gelten jetzt sowohl in der Jahres- als auch in der Einmalversicherung als
Paar. Sie sind zum Gesamtreisepreis abgesichert und sparen im Vergleich zu vorher wertvolles
Reisebudget.

Die neuen Tariftabellen sind noch Ubersichtlicher, da Einzelpersonen beziehungsweise Familien/
Paare/Objekte nicht mehr in unterschiedlichen Pramientabellen dargestellt werden. Alle Tarife
sind ab sofort in einer einheitlichen Pramientabelle zusammengefasst.

Um noch besser auf die individuellen Kundenbedurfnisse einzugehen, erweitert die ERV ihr
Angebot um verkehrsspezifische Produkte. Beim RundumSorglos-Schutz fir Auto, Bus und
Bahn Uberzeugen die besonders glinstigen Tarife vor allem die preisbewussten Kunden.

Mit dem RundumSorglos-Schutz Schiff Plus fuhrt die ERV ein mafigeschneidertes Kreuzfahrt-
Paket speziell fiir Seereisende ein. Dieses bietet Zusatzleistungen wie die Erstattung der
Stornogebihren bis zu 750 Euro, wenn ein gebuchter Landausflug wegen Krankheit oder Unfall
nicht angetreten werden kann, oder auch die Erstattung von bis zu 250 Euro, wenn der Kunde
wegen (See-) Krankheit oder Unfall mehrere Tage in der Kabine verbringen muss.

Analog zur Altersdifferenzierung in der Jahresversicherung fuhrt die ERV auch in der Einmalreise-
Versicherung ohne Selbstbeteiligung risikogerechte neue Tarife ein. Die Tarife mit
Selbstbeteiligung gelten nach wie vor einheitlich fir alle Altersstufen. Ebenfalls unverandert
(glnstig) bleiben Pramienstruktur und sogar die Tarife in der Jahresversicherung.

Die Reiseburos erhalten die neuen Verkaufsunterlagen ab 24. April.

Daruber hinaus erweitert die ERV mit dem Marz-Release die travel & care App. Mit dem
kommenden Update werden in einer neuen Rubrik die Vertragsdaten des Kunden angezeigt.
Gleichzeitig ist mit der ,Medikamentensuche” eine weitere neue Funktion freigeschaltet.
Ebenfalls neu ist der Restaurant- und Sehenswurdigkeiten-Guide von tripadvisor.
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E-Mail: presse@erv.de

Unternehmen

Europaische Reiseversicherung AG
Rosenheimer Stralle 116
81605 Minchen

Internet: www.reiseversicherung.de

Uber Européische Reiseversicherung AG

Die ERV, Experte fUr Reiseversicherungen, Uberzeugt durch ihre Kundenorientierung, einen
hohen Qualitatsanspruch und ein erstklassiges Serviceangebot. Seit Gber 100 Jahren pragt die
ERV die Geschichte des Reiseschutzes. Als einer der fiuhrenden Reiseversicherer weltweit ist die
ERV in Uber 20 Landern vertreten. Sie ist Marktflhrer in verschiedenen europaischen
Kernmarkten, darunter auch ihrem deutschen Heimatmarkt. Mit ihrem internationalen Netzwerk
sorgt die ERV daflr, dass ihre Kunden vor, wahrend und nach einer Reise optimal betreut werden.
Die ERV ist der Spezialist fur Reiseschutz der ERGO Versicherungsgruppe und gehoért damit zu
Munich Re, einem der weltweit fihrenden Rickversicherer und Risikotrager.

Pressekontakt:

Teresa Schreiner

Telefon: +49(0)89 - 55 26 78 90

Fax: +49(0)89 - 55 26 78 99

E-Mail: media@piroth-kommunikation.com

Unternehmen

piroth.kommunikation GmbH & Co. KG
TannenstraRe 11
82049 Pullach b. Minchen

Internet: www.piroth-kommunikation.com
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