
InterRisk erhält Auszeichnung für „Höchste

Verbraucherfreundlichkeit“ von FOCUS-MONEY

Im Auftrag von FOCUS-MONEY hat das Kölner Beratungs- und Analysehaus

ServiceValue erstmals die Verbraucherfreundlichkeit von Maklerversicherern

untersucht. Laut der aktuellen FOCUS-MONEY-Studie wird die InterRisk unter ihren

Kunden als besonders verbraucherfreundlich wahrgenommen.

Im Rahmen der Studie der verbraucherfreundlichsten Versicherer (FOCUS-MONEY, Ausgabe

05/17) wurden erstmals auch 17 Maklerversicherer getestet und je Unternehmen

mindestens 300 Kundenstimmen ausgewertet. In der online-basierten Umfrage haben die

Verbraucher ihre eigene Kundenerfahrung der letzten zwölf Monate hinsichtlich der

Verbraucherfreundlichkeit der Versicherer abgegeben.

Da die Verbraucherfreundlichkeit der InterRisk aus Kundensicht weit über dem

Branchendurchschnitt liegt, vergaben ServiceValue und FOCUS-MONEY die Note „sehr gut“ nach

Wiesbaden.

„Dieses hervorragende Ergebnis aus der FOCUS-MONEY-Studie bestätigt, dass der

Maklerversicherer InterRisk auch bei den Versicherungsnehmern höchste Zufriedenheit genießt“,

so Dietmar Willwert, Vorstand Vertrieb und Marketing der Gesellschaft.
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Über InterRisk

Die InterRisk gehört zur Vienna Insurance Group. Die börsennotierte Vienna Insurance Group

(VIG) mit Sitz in Wien ist eine der führenden Versicherungsgruppen in CEE. Die Vienna Insurance

Group (VIG) ist der führende Versicherungsspezialist in Österreich sowie Zentral- und Osteuropa.

Rund 50 Gesellschaften in 25 Ländern bilden einen Konzern mit langer Tradition, starken Marken

und hoher Kundennähe. Die VIG baut auf 190 Jahre Erfahrung im Versicherungsgeschäft. Mit rund

23.000 MitarbeiterInnen ist die Vienna Insurance Group klarer Marktführer in ihren Kernmärkten

und damit hervorragend positioniert, die langfristigen Wachstumschancen einer Region mit 180

Millionen Menschen zu nutzen. Die börsennotierte Vienna Insurance Group ist das bestgeratete

Unternehmen des Leitindex ATX der Wiener Börse; die Aktie notiert auch an der Prager Börse. 
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Die Angebotspalette der InterRisk umfasst Lebens-, Unfall-, Sach- und Haftpflichtversicherungen

(ohne Kfz) für Privat- und Gewerbekunden. 124 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter betreuen ein

Beitragsvolumen von 175,6 Mio. €. Als reiner Maklerversicherer arbeitet die InterRisk derzeit mit

rund 10.000 Vertriebspartnern zusammen.
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