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Schutz vor Betrug beim Online-Einkauf
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ERGO Hauptverwaltung in Dusseldorf © ERGO Group AG

Mit wenigen Mausklicks zum perfekten Geschenk: Zwolf Milliarden Euro investieren
deutsche Internet-Nutzer im Weihnachtsgeschaft 2016, schatzt der Handelsverband
Deutschland. Immer haufiger folgt ein béoses Erwachen, wenn Online-Betriiger bereits
bezahlte Ware nicht liefern.

Laut Bundeskriminalamt war im Jahr 2015 bereits jede dritte Straftat, die im Internet begangen
wurde, ein Warenbetrug. Nutzer kénnen sich nun gegen dieses Risiko absichern: ERGO Direkt
bietet Kunden mit dem Internet-Schutzbrief bis zu 3.000 Euro Schutz, wenn online bestellte Ware
nicht geliefert wird. Das Unternehmen ermdglicht so einen sorgenfreien Online-Einkauf.

Werden Kunden- oder Kontodaten widerrechtlich verwendet, schitzt das Produkt auBerdem vor
finanziellen Verlusten bis zu 15.000 Euro. Der Schutz gilt unabhangig davon, ob Kriminelle
vertrauliche Daten online ausspahen oder Bankautomaten manipulieren. Der Internet-Schutzbrief
leistet auch, wenn Onlinegutscheine oder Punkte aus Bonussystemen wie Payback missbraucht
werden: Wird das Guthaben online unerlaubt verwendet, so zahlt ERGO Direkt bis zum
Hochstbetrag von 500 Euro.

Der Internet-Schutzbrief von ERGO Direkt gilt fur alle inlandischen Konto- und
Kartenverbindungen des Kunden und seiner Angehdorigen. Er kostet 6,90 Euro pro Jahr und lasst
sich Uber www.sicherer-surfen.com abschliefSen.

Pressekontakt:

Florian Amberg
Telefon: 0211 477-3174
Fax: 0211 477-1511
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E-Mail: florian.amberg@ergo.de

Unternehmen

ERGO Direkt Versicherung AG
Karl - Martell - StralSe 60
90344 Nurnberg

Internet: ergodirekt.de

Uber ERGO Direkt Versicherung AG

ERGO Direkt Versicherungen sind mit rund 4,5 Millionen Kunden der meistgewahlte deutsche
Direktversicherer. Das Unternehmen ist auf einfache und leicht verstandliche Produkte
spezialisiert, die zum Standardbedarf von Privathaushalten gehéren. Wichtige Produkte sind die
Zahnzusatzversicherungen, die Sterbegeldversicherung, die Risikolebensversicherung sowie die
Berufsunfahigkeitsversicherung. Schlanke Prozesse und eine schnelle Verarbeitung ermdglichen
gunstige Pramien. Heute arbeiten rund 1.800 Mitarbeiter am Standort Nirnberg/Furth. ERGO
Direkt Versicherungen gehoéren zur ERGO Versicherungsgruppe und damit zu Munich Re, einem
der weltweit fihrenden Riickversicherer und Risikotrager.

Seite 2 von 2


mailto:florian.amberg@ergo.de
http://ergodirekt.de
https://www.assekuranz-info-portal.de/

	Schutz vor Betrug beim Online-Einkauf

