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Continentale-Studie 2016 / Korperliche und emotionale
Erschopfung - Zwei Drittel der Pflegenden in Deutschland stark
belastet
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Continentale Versicherungsverbund Direktion Dortmund, Continentae Veré}chérunésverbund
Ruhrallee 92

Mehr als zwei Drittel aller Menschen, die in Deutschland einen Mitmenschen pflegen
oder betreuen, fiihlen sich durch die Aufgabe stark belastet. Die haufigsten negativen
Auswirkungen sind dabei: korperliche und emotionale Erschopfung sowie die
Vernachlassigung eigener Bediirfnisse. Dies sind Ergebnisse der Continentale-Studie
2016 der Continentale Krankenversicherung. Fiir diese wurden bundesweit 1.000
Menschen befragt, die eine andere Person privat pflegen oder betreuen.

Belastung steigt mit Pflegestufe

Im Detail fuhlen sich 23 Prozent sehr stark belastet, 48 Prozent stark. Unter den Befragten, die
sich um eine Person mit der Pflegestufe 3 kimmern, sind sogar 36 Prozent sehr stark belastet.
Gar keine Belastung empfinden nur 5 Prozent aller Befragten. Nur 31 Prozent der Pflegenden
sagen, sie wlrden ihrer Aufgabe auf jeden Fall gerecht.

Dies alles hat viele negative Folgen: 63 Prozent der Befragten flhlen sich kérperlich erschépft, 62
Prozent emotional und seelisch. 60 Prozent der Pflegenden sagen, sie wirden ihre persoénlichen
BedUrfnisse vernachlassigen. 43 Prozent fiihlen sich bei der medizinischen Versorgung
Uberfordert. Rund ein Drittel berichtet von negativen Auswirkungen auf den Beruf und von
finanziellen Nachteilen.

Pflege sorgt auch fiir Zufriedenheit

Seite 1 von 3


https://www.assekuranz-info-portal.de/

". www.assekuranz-info-portal.de

Assekuranz
N INFO-PORTAL 14.09.2016

Die Pflege eines anderen Menschen hat aber auch positive Auswirkungen. So sagen rund drei
Viertel, die Pflege gebe ihnen die Mdglichkeit, einer Person etwas zurliickzugeben, die selbst
schon viel fur sie getan habe. Ebenfalls drei Viertel ziehen aus der Aufgabe positive Energie und
Zufriedenheit. 63 Prozent freuen sich Uber die Unterstitzung durch Partner, Familie oder Freunde.

In die Zukunft blicken viele Pflegende mit Sorgen. Die gréBte Sorge ist, dass sich der Zustand der
gepflegten Person verschlechtert. Jeweils rund 60 Prozent beflrchten auch, die Pflege in Zukunft
kérperlich oder emotional nicht mehr bewaltigen zu kénnen. Die Halfte hat Angst davor, Pflege
und Beruf nicht mehr in Einklang bringen zu kénnen.

Gepflegt wird auch aus finanziellen Griinden

Die Grinde, warum Menschen pflegen, sind sehr vielfaltig. 91 Prozent sagen, sie pflegen aus
Liebe, 85 Prozent aus Pflichtgeflhl. 64 Prozent sagen aber auch, ein Pflegeheim sei zu teuer und
58 Prozent nennen als Grund eine regelmaRige Geldleistung, zum Beispiel aus der Rente des
Gepflegten.

Fragt man die Pflegenden, wie man sie entlasten kénnte, nennen 53 Prozent mehr praktische,
tatige Hilfe und 38 Prozent mehr emotionalen Beistand. 37 Prozent wiinschen sich eine bessere
finanzielle Unterstitzung.

Pflegezusatzversicherung entlastet

»Einen anderen Menschen privat zu pflegen,
verdient Bewunderung. Wir sehen deutlich, wie
sehr diese Menschen belastet sind. Als
Versicherer kdnnen wir hier nur einen kleinen
Beitrag leisten. Die gesetzliche
Pflegeversicherung ist im besten Falle eine
Teilkaskoversicherung, die zum Beispiel bei
stationarer Pflege hochstens die Halfte der
Kosten deckt. Wir raten dringend zum Abschluss
einer privaten Pflegezusatzversicherung, denn
eines sehen wir in unserer Befragung: Eine
bessere finanzielle Situation entlastet die
Pflegenden nachhaltig”, so Dr. Marcus Kremer,
Vorstand der Continentale Krankenversicherung.

80 Prozent mit Pflegestufe Dr.  © Continentale Versicherungsverbund
Marcus Kremer

80 Prozent der Personen, die von den Befragten

gepflegt oder betreut werden, haben eine Pflegestufe. Dabei pflegen 55 Prozent die Eltern oder

Schwiegereltern und 14 Prozent den Partner. 38 Prozent werden bei ihrer Tatigkeit durch einen

Pflegedienst unterstitzt, wahrend 27 Prozent véllig allein pflegen. 60 Prozent der Befragten sind

Frauen.

Die Continentale-Studie erscheint jahrlich und ist eine Untersuchung der Continentale
Krankenversicherung a.G. in Zusammenarbeit mit TNS Infratest. Die komplette Studie kann
kostenlos unter www.continentale.de/studien abgerufen werden.

Pressekontakt:

Seite 2 von 3


https://www.assekuranz-info-portal.de/

’ www.assekuranz-info-portal.de
R ssekuranz 14.09.2016

Bernd Goletz
Telefon: +49 231 919-2255
Fax: +49 231 919-2226

E-Mail: bernd.goletz@continentale.de

Unternehmen

Continentale Krankenversicherung a.G.
Ruhrallee 92
44139 Dortmund

Internet: www.continentale.de

Uber Continentale Krankenversicherung a.G.

Die Continentale Krankenversicherung ist die Muttergesellschaft des Continentale
Versicherungsverbundes. Sie ist ein Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit. Dank dieser
Rechtsform ist die Continentale geschiitzt gegen Ubernahmen und in ihren Entscheidungen
unabhangig von Aktionarsinteressen. Gegriindet wurde sie 1926 in Dortmund aus der
Eigeninitiative einiger Anhanger der Naturheilkunde heraus.

Heute verwaltet die Continentale Krankenversicherung die Vertrage von rund 1,3 Millionen
versicherten Personen und Beitragseinnahmen von rund 1,5 Milliarden Euro. Damit gehort die
Continentale Krankenversicherung zu den zehn grofSten privaten Krankenversicherern
Deutschlands.
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