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TOP-Platzierung fur Badische Rechtsschutz Versicherung AG
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Lichthof im BGV-Hauptgebaude © BGV | Badische Versicherungen

: Unternehmen gehort zu den TOP 5 der DtGV-Studie - Bestnoten fiir Transparenz und
Komfort - Die Badische Rechtsschutzversicherung AG gehort beim aktuellen Test des
unabhangigen Forschungsinstituts Deutsche Gesellschaft fiir Verbraucherstudien,
kurz DtGV, zu den TOP 5 besten Rechtsschutzversicherern in Deutschland.
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Das umfangreiche Audit unter 15 deutschen
Rechtsschutzversicherungsgesellschaften fihrte
die DtGV zusammen mit dem Nachrichtensender
N24 und dem Vergleichsportal Check 24 durch.
Untersucht wurden die drei Teilkategorien
Konditionen, Transparenz und Erfolg sowie der
Kundendienst am Telefon.

+Wir bieten unseren Kunden und
Vertriebspartnern ausgezeichnete
Versicherungslésungen und eine sehr hohe
Servicequalitat”, so Roland Fahrner, Mitglied des
Vorstands der Badischen
Rechtsschutzversicherung AG. , Es freut uns
naturlich sehr, dass die Studie diesen
Qualitatsanspruch nun von unabhangiger Seite
bestatigt hat.”

Im Test lobte die DtGV besonders die
Transparenz und den hohen Komfort. In den
Teilkategorien Konditionen und Kundendienst am
Telefon erreichte die Badische
Rechtsschutzversicherung AG ebenfalls gute
Gesamtnoten.

Pressekontakt:

Hans-Christian Schmidt

Die Versicherungsgruppe BGV / Badische Versicherungen mit Sitz in Karlsruhe bietet
umfassenden Versicherungsschutz fur Privat- und Firmenkunden aus ganz Deutschland. Der 1923
gegrundete Badische Gemeinde-Versicherungs-Verband (BGV) ist als Spezialversicherer fur
Kommunen Marktfihrer in Baden. Fur Privat- und Firmenkunden bietet die Gruppe Sach-, Unfall-,
Haftpflicht-, Kfz- und Rechtsschutzversicherungen sowie in Zusammenarbeit mit starken
Kooperationspartnern auch individuelle Losungen fur die Bereiche Altersvorsorge,
Finanzdienstleistung und Krankenversicherung an.
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Das Unternehmen beschaftigt iber 700 Mitarbeiter und 30 Auszubildende. Mit einem
Beitragsvolumen von Gber 300 Mio. Euro und mehr als 1,6 Mio. Vertragen zahlt der BGV zu den
groRten Versicherern in Baden. Die BGV-Kundencenter Heidelberg, Mosbach, Mannheim,
Karlsruhe, Offenburg, Freiburg und Konstanz sind nach der internationalen Norm fur
Qualitatsmanagement ISO 9001 zertifiziert. Zur Unternehmensgruppe gehoéren die
Tochterunternehmen BGV-Versicherung AG, Badische Allgemeine Versicherung AG und Badische
Rechtsschutzversicherung AG. Flr seine strategisch angelegte und familienbewusste
Personalpolitik wurde der BGV 2015 mit dem Siegel , audit berufundfamilie” ausgezeichnet.
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