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Standortunabhangiges CRM im FABIS Vertriebssystem

Internationalisiertes Vertriebssystem macht standortunabhangig © FABIS 1988-2016

Mit FABIS greifen die Anwender standortunabhangig auf das CRM im Vertriebssystem
zu. Echtzeit-Kommunikation und Datenaustausch mit der Zentrale vereinfachen
dezentrale Zusammenarbeit. Weitere Software-Installationen ersparen sie sich: Alle
Mitarbeiter greifen bequem uber einen Standard-Browser auf das CRM-Modul im
Vertriebssystem zu. Fiir international aufgestellte Unternehmen ermdéglicht das
internationalisierte System einen lokal angepassten Roll-Out.

Unternehmen kénnen ihren Aufwand fir den Informationsaustausch drastisch reduzieren: Jeder
Mitarbeiter kann Uber die AuBendienstanbindung mit exakt definierten Bearbeitungsrechten
Zugang zu nur fur ihn bestimmte Daten erhalten.

Das auBergewohnliche Zugriffskonzept der FABIS Vertriebssteuerung optimiert den Vertrieb:
Einzigartig ist der hierarchische Zugriff. Fihrungskrafte kénnen Zugriffsrechte und Sicht auf die
Kundendaten sowie Umsatzzahlen ihrer eigenen Gruppe erhalten. Uber das Zugriffskonzept legt

Seite 1 von 2


https://www.assekuranz-info-portal.de/

’ www.assekuranz-info-portal.de
k Assekuranz 28062016

das Unternehmen entsprechend der Position des Anwenders im Unternehmen die einschlagigen
Zugriffsrechte fest. Das Unternehmen stellt so sicher, dass Anwender immer auf ausreichend
Daten Zugriff haben, aber nie auf mehr Informationen als notwendig.

Das Unternehmen kann jedem Vertriebsmitarbeiter Zugriffsrechte einraumen, egal ob
Angestellter, selbstandiger Vertriebspartner oder Vertriebspartnerorganisation. So bearbeiten alle
Mitarbeiter einen zentralen Datenbestand: Die Kontrolle bleibt erhalten.

Durch den Onlinezugriff kdnnen Unternehmen problemlos Heimarbeitsplatze anbinden. Sie
gewinnen idealen Informationsfluss zwischen Innen- und AuRendienst. AuRendienstanbindung
schafft dem Vertriebsmitarbeiter Uberblick Giber Kunden zur Vorbereitung neuer Umsétze und um
selbstandig Kundenbesuche vorzubereiten. Egal, wo Vertriebsmitarbeiter Daten erfassen, der
FABIS Onlinezugriff gewahrleistet den Datenaustausch im Team. Unternehmen kdnnen
Vertriebspartnern Kundenschutz garantieren.

Das Unternehmen foérdert die Eigenverantwortung der Vertriebsmitarbeiter: Mitarbeiter liefern die
notwendigen Kunden- und Marktinformationen aus dem Zielmarkt - das Unternehmen kann
Auswertungen erstellen und MaBnahmen und Aktivitaten optimieren.

Pressekontakt:

Nicola Stratz

Telefon: 0951 / 980461 - 07
Fax: 0951 /980461 - 50
E-Mail: nstraetz@fabis.de

Unternehmen

FABIS
Ottostr. 15
96047 Bamberg

Internet: www.fabis.de

Uber FABIS

FABIS entwickelt seit 1988 Softwareldsungen fir die Vertriebssteuerung mit
Provisionsabrechnung. Spezialgebiet ist die Provisionsabrechnung bei variabler Vergitung auch
komplexer Vertriebsprozesse. Die flexiblen Standardmodule dienen als Basis zur schnellen
Individualprogrammierung.

Zu den Anwendern gehoren Vertriebsorganisationen unterschiedlicher Branchen wie
Finanzdienstleistung, Telekommunikation, Energieversorger, Messeveranstalter,
Reiseveranstalter.

Revisionssicherheit, Internationalisierung, AuBendienstanbindung und die flexible Oberflache
sind Grundfunktionalitaten. Der modulare Aufbau des offenen Java-Systems unterstitzt sowohl
schnelle Integration als auch Datenaustausch mit vorhandenen IT-Systemen. Schnittstellen
werden definiert und nicht programmiert.
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