
EUROPA als „Bester Direktversicherer“ ausgezeichnet

Zufriedene Kunden wählen die EUROPA Versicherung auf Platz 1. Mit 4,8 von 5,0

möglichen Sternen ging der eKomi-Award 2016 in der Kategorie „Bester

Direktversicherer“ an das Kölner Unternehmen.

Der Bewertungsdienstleister eKomi hat in diesem Jahr zum ersten Mal Awards in sieben

verschiedenen Kategorien an Versicherer verliehen. Die EUROPA hat in der Kategorie

„Direktversicherer“ teilgenommen und auf Anhieb mit ihren Kundenbewertungen am besten

abgeschnitten.

„Für die EUROPA als Direktversicherer ist das Feedback ihrer Versicherten ein sehr wichtiges

Barometer, um weiterhin sicherzustellen, dass unsere Kunden zufrieden sind und um uns in

diesem Bereich kontinuierlich zu verbessern“, sagt Daniel Pytiak, Pressesprecher und Leiter für

den Bereich Vertrieb und Marketing bei der EUROPA. „Der unabhängige Online-

Bewertungsdienstleister eKomi unterstützt uns dabei, authentische und wertvolle

Kundenmeinungen zu gewinnen. Für Verbraucher im Internet bedeutet dies mehr Transparenz

und Sicherheit. Das schafft Vertrauen.“

Auf www.europa.de können Kunden den Versicherer beurteilen. Für den Award sammelte eKomi

vom 1. Januar 2016 bis zum 30. April 2016 diese Kundenstimmen und wertete sie aus.
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Unternehmen

EUROPA Versicherungen

Piusstraße 137

50931 Köln 

Internet: www.europa.de

Über EUROPA Versicherungen

„EUROPA – Versicherung pur“ arbeitet in höchstem Maße kostenbewusst und hat die niedrigste

Verwaltungskostenquote aller deutschen Lebensversicherer im Zeitraum der letzten 10 Jahre

insgesamt (map-report Nr. 877 – 8/2015). 

Bei der 1959 in Köln gegründeten Versicherung, einem Unternehmen des Continentale

Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit, steht die Kundenorientierung im Vordergrund.

Daraus resultiert ein sehr gutes Preis-Leistungsverhältnis für ein attraktives Produktangebot aus

privater Absicherung, Vorsorge und Geldanlage, sowie umfangreicher Service und Beratung. In

zahlreichen unabhängigen Tests und Rankings wird die EUROPA immer wieder ausgezeichnet –

für ihre Produkte und ihre außerordentliche Beratungsqualität.
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