
Strategische Kooperation zur Digitalisierung des Privat- und

Gewerbemarktes / zeitsprung und AIG Europe in Deutschland

kooperieren beim Dokumenten-Service 

AIG Europe in Deutschland bedient ab sofort den Dokumenten-Service des

Softwareentwicklers zeitsprung für den digitalen Abruf von Vertrags- und

Kundenpost. Über Schnittstellen erhalten nun angebundene Versicherungsmakler

vollautomatisch Schriftstücke der AIG Europe in ein zentrales Postfach.

Seit vergangenem Jahr bietet der Maklerdienstleister zeitsprung für Versicherungsmakler,

Finanzdienstleister und Pools eine Lösung zum vollautomatischen Empfang sämtlicher von

Versicherungsgesellschaften bereitgestellter digitaler Post an. Dabei nutzt zeitsprung eine

hybride Technologie, welche sowohl die über Makler-Extranets als auch über BiPRO-Schnittstellen

bereitgestellten Schriftstücke in einem zentralen Posteingang abruft. „Aufgrund der digitalen

Vernetzung zwischen Versicherer und Makler reduziert unser Dokumenten-Service,  die Kosten

für beide Seiten. Durch die standardisierten Abläufe ist eine dauerhaft einheitliche und effiziente

Arbeitsweise in den Maklerhäusern sichergestellt“, erklärt Sasha Justmann, Mitgründer und

Geschäftsführer von zeitsprung.

Mit der Anbindung an den Dokumenten-Service von zeitsprung liefert AIG Europe einen weiteren

wichtigen Meilenstein in Richtung BiPRO-konformer Standardisierung. Die Implementierung

bietet den angeschlossenen Versicherungsmaklern eine weitgehende Lösung zur Integration von

Prozessen im Bereich der Privat- und Gewerbekunden. „Wir haben im vergangenen Jahr stark in

die Umsetzung von BiPRO-Prozessen investiert. Mit der digitalen Dokumentenlieferung haben wir

einen zusätzlichen Schritt zu einer flächendeckenden Produktpräsenz und einer schnellen

Reaktionsgeschwindigkeit unserer Vertriebspartner auf Kundenanfragen getan“, informiert Yves-

Patrick Magron, Leiter des Standortes Heilbronn der AIG Europe.

Über die zeitsprung GmbH & Co. KG:

Die zeitsprung GmbH & Co. KG ist Teil der E+H Gruppe mit Sitz in Pforzheim. Der Kern

der Firmengruppe ist die 1999 gegründete E+H Einzmann und Hanselmann Versicherungs-

makler GmbH. Zur Lösung der Rentabilitäts- und Haftungsprobleme wurde eine eigene Software

entwickelt, die seit 2010 anderen Maklern über die zeitsprung GmbH & Co. KG

zur Verfügung gestellt wird. Die Erfahrungen aus dem Tagesgeschäft im Maklerbereich fließen

damit kontinuierlich und vollumfänglich in die Weiterentwicklung der Software und

Dienstleistungen ein.

Über American International Group, Inc. (AIG):

American International Group, Inc. (AIG) ist ein führendes internationales

Versicherungsunternehmen, das Kunden in mehr als 100 Ländern und Jurisdiktionen betreut. Die

zu AIG gehörenden Unternehmen bedienen sowohl industrielle und institutionelle Kunden als

auch Privatkunden und können dabei auf eines der umfassendsten globalen Netzwerke der

Schaden- und Unfallversicherungsindustrie zurückgreifen. Darüber hinaus sind die AIG

Unternehmen bei Lebensversicherungen und Rentenleistungen in den USA führend. Die Aktien

von AIG werden an den Börsen in New York und Tokio gehandelt.
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Weitere Informationen über AIG finden Sie unter www.aig.com

YouTube: www.youtube.com/aig

Twitter: @AIG_LatestNews

LinkedIn: http://www.linkedin.com/company/aig

AIG ist die Handelsbezeichnung für das weltweite Geschäft, das die American International

Group, Inc. im Bereich Schaden- und Unfallversicherungen, Lebensversicherungen und

Rentenleistungen sowie sonstige Versicherungen betreibt. Weitere Informationen finden Sie auf

unserer Website unter www.aig.com. Sämtliche Produkte und Leistungen werden von

Tochtergesellschaften oder von mit der American International Group, Inc. verbundenen

Unternehmen angeboten bzw. abgeschlossen. Die Produkte und Leistungen sind unter

Umständen nicht in allen Ländern verfügbar; der Versicherungsschutz richtet sich nach den in

der jeweiligen Police enthaltenen Bestimmungen. Nichtversicherungsbezogene Produkte und

Leistungen können von unabhängigen Dritten erbracht werden. In bestimmten Fällen kann der

Versicherungsschutz für Schaden- und Unfallversicherungen von einem sog. Surplus-Lines-

Versicherer (in etwa: Anbieter von Überschaden- oder Exzedentenversicherungen) gestellt

werden. Surplus-Lines-Versicherer sind in der Regel nicht an den auf einzelstaatlicher Ebene

existierenden Sicherungsfonds beteiligt, und folglich unterliegen die Versicherten auch nicht dem

Schutz dieser Fonds.

AIG Europe Limited, Direktion für Deutschland ist  seit  1946 in Deutschland und erfolgreicher

Anbieter innovativer  Versicherungslösungen und zuverlässiger Partner für Makler, Firmeneigene

Versicherungsvermittler und Kunden. AIG bietet neben langjähriger Erfahrung und Kompetenz

Deckung durch attraktive Versicherungsprodukte und Dienstleistungen für Unternehmen überall

auf der Welt - von großen, multinationalen Unternehmen, mittelständischen Firmen bis zu kleinen

und  gewerblichen  Unternehmen  oder  Privatkunden.  AIG  bietet  Lösungen  für  die  klassischen

Versicherungsleistungen  wie  allgemeine  Haftpflicht,  Property,  Energy  &  Engineered  Risks,

Financial  Lines,  Kreditversicherungen,  Sach-  und  Transportversicherung,  Kombi-  und

Spezialprodukte und Produktpakete -  aber auch hochspezielle Bereiche wie Lösungen für Political

Risk, die Luft- und Raumfahrt und Krisenmanagement. Daneben bietet AIG auch eine Vielzahl von

Produkten, die den speziellen Anforderungen einzelner Branchen und Marktsegmenten gerecht

werden.

Pressekontakt

AIG Europe Limited, Direktion für Deutschland

Susanne Pauer

Speicherstraße 55

60327 Frankfurt

Telefon: +49 (0) 69 97113-304

susanne.pauer@aig.com

Pressekontakt:

Sasha Justmann

Telefon: 07231 / 166093 - 0

E-Mail: s.justmann@zeitsprung-makler.de
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Unternehmen

zeitsprung GmbH & Co. KG

Göppinger Straße 1

75179 Pforzheim 

Internet: www.zeitsprung-makler.de
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