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Wie Digitalisierung im Buroalltag Makler entlasten kann / Nutzen
der Digitalisierung

Freiraum fir mehr Vertriebstatigkeit schafft der PC bei wiederkehrenden Tatigkeiten
im Buro: unermiidlich und zuverldassig ohne Urlaub und Krankheit. Der PC ersetzt
jeden Aktenschrank und bietet schnellsten Zugriff auf einzelne Dokumente.

Mit perfekt vorbereiteten Besuchsterminen erhdhen sich die Umsatzchancen. Ob AuBendienst
oder Home Office, Uberall und rund um die Uhr stehen aktuelle Informationen auf Abruf und
Unternehmen gewinnen zeitliche und raumliche Unabhangigkeit. Neugeschaft laBt sich aus dem
Kundenstamm generieren, wenn alle Kunden mit bestimmten Vertrag einfach zu finden sind. Der
Innendienst wird entlastet, wenn die Vermittler selbstandig ihre Besuchstermine vorbereiten
kénnen. Digitale Informationen sind sekundenschnell abzurufen, zu versenden und zu
bearbeiten. Darlber hinaus entsteht perfekte Kontrolle z.B. Uber Provisionserwartung und
Provisionsansprliche.

Interessenten akquirieren - Antrage abschlieen

* Akquise und Kundenbetreuung optimieren: Die Kontakthistorie Uber Telefongesprache
sowie Besuchstermine zeigt die Aktivitaten der Vermittler und hilft zukinftigen Umsatz
vorzubereiten

* Keine Termine mehr verpassen: Der PC meldet rechtzeitig Termine und Vertragsablaufe

* Netzwerk aufbauen: Familienmitglieder und Empfehlungen setzen Sie in Beziehung

* Keine Suche mehr: Vertrage, Korrespondenz, E-Mails sind einfach beim Interessenten oder
Kunden aufzufinden

* Bei Fremdvertragen erhohte Chancen auf Neugeschaft: Erfasster Ablauf von
Fremdvertragen bereitet zukinftigen Umsatz vor

* ABC Kunden sind leicht zu markieren und zielgenau anzusprechen

* Immer den richtigen Ansprechpartner bei Emails und in der Korrespondenz

* Souverane Kontrolle bei eigenen und delegierten Aufgaben

Antrage systematisch bearbeiten
Sie behalten Uberblick (iber alle eingereichten Antrage.

* |hr Bestand wird zu ihrem Kapital: Immer aktuelle Adressen, Telefonnummern und Email-
Adressen

* Jeder Antrag wird leicht auffindbar beim Kunden erfasst: Sie kénnen jede Ruckfrage des
Kunden, der Gesellschaft oder des Vermittlers schnell beantworten

* Nachbearbeitungen werden kontrollierbar: Falls der Vermittler nochmals tatig werden
muss, kénnen Sie ihm eine Aufgabe mit Frist und Prioritat einstellen.

* |hr Kundenservice ist optimiert: Anrufer kdnnen schnell Auskunft erhalten. Die lickenlose
Kontakthistorie zeigt alle Termine, E-Mails und Korrespondenz lickenlos, egal welcher
Mitarbeiter aktiv war

* Sie finden sofort den zustandigen Berater bei Ruckfragen und garantieren Vermittlern
Kundenschutz
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Gesellschaften kontrollieren

* Provisionserwartungen kalkulieren: Sofort berechnet der PC, welche Provision Ihr
Unternehmen von der Gesellschaft zu erwarten hat und welche Provisionen Sie an die
Vermittler zu zahlen haben

* Bestandsprovisionen nachprufen: Anspriche auf Bestandsprovisionen lassen sich
zuverlassig nachpriafen

* Die im Unternehmen verbleibende Provision nach Abzug der Vermittlerprovisionen, wird
sofort berechnet aber nur autorisierten Anwendern aufgezeigt

* Kontrolle der von den Gesellschaften Uberwiesenen Provision: Sie prifen schnell und
einfach ihre Firmenabrechnung

e Stornohaftung exakt berechnen: Sie kénnen automatisch bei jedem einzelnen Vertrag
exakt die Stornohaftungszeit berechnen lassen.

» Haftungsrisiken zuverlassig einschatzen: Sie kdnnen mihelos lhren Bestand bewerten

* Bleiben Provisionen offen, kénnen Sie den jeweiligen Antrag sofort nachfassen

Vermittler unterstiitzen und motivieren

 Leistungsanreiz durch Vergutung schaffen: Vermittler sind Uber die Vergutung zu
Spitzenleistung zu motivieren. Belohnen Sie Top-Verkaufer! Bieten Sie Incentives und
Wettbewerbe

e Leistungstrager an das Unternehmen binden: Fordern Sie Mitarbeiteranbau! Vermittler
kénnen ihre Kundendaten selbst bearbeiten. Garantieren Sie Kundenschutz.

Pressemeldung

e Sollten ihre Vermittler in Hierarchie stehen, werden alle am Vertrag beteiligten
Vertriebspartner mit ihrer Provisionserwartung gelistet.

* Nachvollziehbare Abrechnung fur Vermittler: Vermittler erhalten bei der Abrechnung
Ubersicht tiber alle abgerechneten Vertrage

¢ Auch Umsatzbeteiligungen, Vertrage, an denen der Vermittler mitverdient, werden
nachvollziehbar gelistet

Pressekontakt:

Nicola Stratz

Telefon: 0951 / 980461 - 07
Fax: 0951 /980461 - 50
E-Mail: nstraetz@fabis.de

Unternehmen

FABIS
Ottostr. 15
96047 Bamberg

Internet: www.fabis.de
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