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Fonds Finanz stellt Update fur das Kundenverwaltungsprogramm
VENTAKVM vor

Ab sofort profitieren Vertriebspartner der Fonds Finanz von der jliingsten
Aktualisierung des CRM- und Kundenverwaltungsprogramms VENTAKVM. Dank
neuester Verbesserungen weist VENTA 2.0 noch benutzerfreundlichere Funktionen auf
- und erleichtert so die tagliche Arbeitspraxis. Zwei Besonderheiten sind dabei der
Offline Viewer, der das Aufrufen von Dokumenten ohne Internetverbindung ermaéglicht
und das Outlook Add-In, das als Schnittstelle zum E-Mail-Programm fungiert.

Der Offline Viewer bietet Nutzern von VENTA 2.0 durch eine lokale Installation des Programms die
Moglichkeit, gespeicherte Kunden- und Vertragsdaten sowie dazugehoérige Dokumente ohne
Online-Verbindung im Lesemodus einsehen zu kénnen. Der Vorteil fur den Makler: Der Zugriff auf
Kunden- und Vertragsdaten ist unabhangig von einer Zusammenarbeit mit der Fonds Finanz oder
der Erreichbarkeit der Onlinesoftware zu jeder Zeit gewahrleistet. Alle Daten und samtliche in
VENTA hinterlegte Dokumente befinden sich lokal auf dem Rechner des Maklers und sind somit in
dessen voller Hoheit. Und das bedeutet fir die Vermittler auch einen Mehrwert in Sachen
Flexibilitdt und Sicherheit.

Ebenfalls neu ist das VENTA Outlook Add-In; einmal im eigenen Outlook-Konto installiert, bleibt
dem Makler das bisherige , Groupware Connector laden und starten” erspart. ,Wir haben uns
bewusst vom alten, auf JAVA basierenden Angebot verabschiedet. Die Schnittstelle zu Outlook ist
einfach wichtig, weil sie daflir sorgt, dass wir eine vollautomatische Lésung flr unsere
Vertriebspartner bereitstellen kdnnen. Denn das Add-In ist direkt an den Start von Outlook
gekoppelt. Ohne Umwege und Ladezeiten lassen sich Outlook und VENTA somit jederzeit
synchronisieren”, fasst Stefan Kennerknecht, Mitglied der Geschaftsleitung der Fonds Finanz, die
Funktion zusammen.

Pluspunkte durch optimierte Datenimporte und individuelle Word-Vorlagen

Einen Feinschliff erhielt der Importmanager, der die Aufnahme von externen Daten (z.B. aus
anderen CRM-Systemen oder Gesellschaftsdaten) in das Kundenverwaltungsprogramm
ermdglicht. Dieser Uberzeugt mit einem deutlich praktischeren Handling, das viel Zeit einspart.
Der Grund dafur ist die Schaffung eines zentralen Upload-Bereichs. Dieser erkennt nicht nur
vOllig selbststandig importierte Datenformate, sondern erlaubt dartber hinaus eine
automatisierte Zusammenfihrung der Kunden- und Vertragsdaten. Mit dem Update auf VENTA
2.0 kdnnen Vermittler auBerdem individuelle Word-Vorlagen hinterlegen und verwalten. Die
zentrale Ablage unterstitzt insbesondere die Zusammenarbeit mit etwaigen Mitarbeitern im
Maklerburo.

Doch auch die Vorlagen haben noch mehr zu bieten - zusatzlich zu Personendaten gibt es fortan
weitere Felder, die mit Detailinformationen zur jeweiligen Gesellschaft und zum Vertrag beftllt
werden kénnen. Die Korrespondenz mit Versicherern und Kunden ist damit durch wenige
Mausklicks archiviert.

Die Fonds Finanz bietet interessierten Nutzern kostenfreie Online-Schulungen zu VENTA und
VENTA 2.0 an. Eine Ubersicht aller Online-Schulungstermine ist unter www.fondsfinanz.de/
onlineschulungen abrufbar.
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