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NV mit Rekordplus bei Beitragseinnahmen

Bilanz 2011: Neuharlingersieler Versicherungen legen um 2,5 Millionen Euro auf 23
Millionen Euro Beitragseinnahmen zu / Ertragreiches Wachstum in allen
Kerngeschaftsfeldern / Kundenzahl steigt kraftig auf knapp 160.000 / Positiver
Ausblick fir 2012<br />
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26. Januar 2012 - Der NV-Versicherungen haben im Vergleich zu 2010 erneut ein
Rekordwachstum bei den Beitragseinnahmen von rund 2,5 Millionen Euro (12,2 Prozent) auf
insgesamt knapp 23 Millionen Euro verbucht. ,Damit zahlen wir weiterhin zu den
Sachversicherern mit der starksten Dynamik”, sagten die NV-Vorstande Johann Cremer
(Vorsitzender) und Arend Arends gestern in Neuharlingersiel. Damit liege der
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit deutlich Gber dem durchschnittlichen bundesweiten
Zuwachsen, die der Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV) fur die
Sachversicherer auf 2,5 Prozent beziffert. Die Zahl der Kunden habe sich um gut 21.000 auf
knapp 160.000 (plus 15,3 Prozent) erhéht. Der Gewinn bewege sich nach den vorldufigen Zahlen
auf einem ,zufriedenstellenden Niveau” und werde vorbehaltlich der Zustimmung der
Vertreterversammlung in die Ricklagen eingestellt, die damit auf rund 8,9 Millionen Euro
anstiegen. FUr das laufende Geschaftsjahr erwarten die Vorstande weitere Beitragszuwachse - in
Hohe von rund 1,5 Millionen Euro: ,Wir werden aber nicht um jeden Preis wachsen, sondern auf
einer gesunden und ertragsstarken Basis.”

Die tragendenden Wachstumssaulen der Neuharlingersieler Versicherungen seien 2011 wie
gewohnt die Sparten Haftpflicht (plus 24,1 Prozent), Unfall (plus 11,9 Prozent), Hausrat (plus 7,5
Prozent) und Wohngebaude (plus 7,1 Prozent) gewesen. Die Schadenquote habe sich leicht auf
60,1 Prozent erhoht. Insgesamt seien fir mehr als 10.800 Schadenfalle rund 13,1 Millionen Euro
(einschlieBlich der Reserven) ausgezahlt worden. ,Wir verstehen uns gerade im Schadenfall als
verlasslicher, potenter und kulanter Partner mit kurzen Reaktionszeiten”, betonte Cremer. In
diesem Zusammenhang betonte er den kontinuierlichen Ausbau der IT- und EDV-Technik mit
jahrlich sechsstelligen Investitionssummen. Das sei die Grundlage fur eine moderne
Serviceorientierung, die sich durch eine Vertrags- und Schadenbearbeitung von im Schnitt
weniger als drei Tagen auszeichne.

Die neuen und weiterentwickelten Produkte des Kompositversicherers hatten sich 2011 zudem
im Markt erstaunlich schnell und umfassend etabliert. Arends betonte die bereits 2010 erfolgte
MarkteinflUhrung der neuen Tierhalterhaftpflicht fir Pferde und Hunde. Diese sei vor kurzem von
,OKO-TEST“ als Spitzenprodukt in dem Segment mit dem 1. Rang ausgezeichnet worden und
habe , aus dem Stand erstaunliche Marktanteile erreicht, die weiter steigen”. Ein ahnlich positiver
Verlauf zeichne sich bei den mit zahlreichen Leistungsverbesserungen ausgestatteten NV-
Produkten zur Haftpflicht- und Unfallversicherung ab, die 2011 im Markt eingefiihrt worden seien.
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NV-Ergebnisse Geschaftsjahr 2011

Mitglieder
Vertrage
Beitrage
Schadenquote
Schaden/Stick

Kapitalanlagen

Alles bes’

159.446
218.883

23 Mio. Euro
60,1 Prozent
10.853 Stick
24,5 Mio. Euro

NV-Versicherungen VWal

Alles bestens.
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(von links): Arend Arends und Johann Cremer sehen die NV fir ,jeden theoretischen und

tatsachlichen Stresstest” gut gerustet.

Hier geht es zu den NV-Diagramm-Bilanzen 2011.

Kontakte:
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NV-Vorstandsvorsitzender NV-Vorstandssekretariat |
Johann Cremer Christa Oltmanns
Johann - Remmers - Mammen - Weg 2 Johann - Remmers - Mammen - Weg 2
26427 Neuharlingersiel 26427 Neuharlingersiel
Tel.: 04974 /917010 Tel.: 04974 /917011
Fax: 04974 / 917099 Fax: 04974 /917099
E-Mail:_jcremer@nv-online.de E-Mail: coltmanns@nv-online.de

Uber NV-Versicherungen

Die Neuharlingersieler Versicherungen (NV-Versicherungen) aus Ostfriesland sind ein
unabhangiger Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit, der 1818 gegriindet worden ist. Die
Versicherten sind in dieser Rechtsform gleichzeitig Mitglieder. Ziel einer Versicherung auf
Gegenseitigkeit ist die Absicherung der Mitglieder und nicht die Gewinnmaximierung. Dies gilt
auch fir die NV-Versicherungen, die somit unabhangig von Renditevorgaben der Finanzmarkte
agieren kann. Dies ermdglicht kostenglinstige Konditionen bei gleichzeitig hohen Leistungen.
Getreu dem Motto "Alles bestens " steht der Mensch im Mittelpunkt der Geschaftstatigkeit. Die
NV beschaftigt 54 Mitarbeiter im Innendienst am Firmensitz in Neuharlingersiel, verfugt tber
zehn Geschaftsstellen in Ostfriesland, arbeitet bundesweit mit rund 1.600 unabhangigen
Versicherungsmaklern zusammen und betreut rund 160.000 Versicherte. Die umfassenden
Sachversicherungsangebote werden auch Uber das Internet www.nv-online.de vertrieben. Das
Beitragsvolumen des Sachversicherers liegt bei mehr als rund 23 Millionen Euro. Mit ihren
attraktiven und leistungsstarken Angeboten belegt die NV seit Jahren regelmallig Spitzenplatze
bei unabhéngigen Testvergleichen wie unter anderem bei Finanztest und OKO-TEST.
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