
Versicherungsmagazin: Gold für Gothaer Konzeptberatung

Wieder einmal gab es eine Auszeichnung für die „Gothaer Konzeptberatung“. Die

Versicherungsfachzeitschrift „Versicherungsmagazin“ zeichnete die

Beratungssoftware in der Kategorie „ganzheitliche Beratung“ nach drei Silber-

Auszeichnungen jetzt zum zweiten Mal mit Gold aus. Der Gothaer Konzern ist damit

weiterhin das einzige Unternehmen, das mit seiner Beratungssoftware in dieser

Kategorie eine Auszeichnung erlangen konnte. Ein besonderes Highlight der Software

besteht in der Weiterentwicklung der Konzeptberatung um eine Schnellberatung und

die Integration der Pflegeversicherung. Damit werden alle für eine Absicherung

wichtigen Aspekte berücksichtigt und bereits bestehende Verträge in die Kalkulation

mit einbezogen. Das zeigt dem Kunden  ein realistisches Bild seiner aktuellen

Situation, Doppelversicherungen wie Versicherungslücken werden sofort sichtbar.

Daraus kann der Berater konkrete und fundierte  Handlungsempfehlungen ableiten.

Beratungsinhalte sind optimal miteinander vernetzt 

Kunde erhält komplettes Bild seiner aktuellen Absicherung 

Verbesserungsvorschläge werden konsequent berücksichtigt
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„Wir freuen uns sehr über den erneuten Gold-Award, der wiederholt die hohe Qualität der

Konzeptberatung bestätigt“, so Nicole Kirsten, im Vertrieb der Gothaer verantwortlich für die

Konzeptberatung. „Uns liegt die ganzheitliche Beratung unserer Kunden sehr am Herzen und wir

entwickeln unser Beratungs-System deswegen kontinuierlich weiter. Die Auszeichnung für unser

System zeigt, dass wir mit unserem Ansatz der umfassenden Kundenberatung qualitativ zur

Spitzengruppe im deutschen Versicherungsmarkt gehören.“ 

Die Gothaer Konzeptberatung ist jetzt im neunten Jahr auf dem Markt. Während dieser Zeit

wurden Verbesserungswünsche von Beratern und Kunden konsequent bei Software Updates

berücksichtigt - ein weiterer maßgeblicher Grund für den großen Erfolg des Programms.
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Fax: 0221 / 308 - 34530

E-Mail: klemens_surmann@gothaer.de

Unternehmen:

Gothaer Lebensversicherung AG

Gothaer Allee 1

50969 Köln

Über die Gothaer:

Der Gothaer Konzern ist mit vier Mrd. Euro Beitragseinnahmen und rund 3,5 Mio. versicherten

Mitgliedern eines der größten deutschen Versicherungsunternehmen. Angeboten werden alle

Versicherungssparten. Dabei setzt die Gothaer auf qualitativ hochwertige persönliche Beratung

der Kunden.
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