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msg life erhalt Auftrag von UNIQA Asigurari de viata Ruméanien

e Rumanischer Lebensversicherer beauftragt dsterreichische msg life Tochter
e Einfuhrung von msg.Symass und msg.Sales & Service als integrierte
Gesamtlosung fur Vertrieb und Bestandsverwaltung

(Leinfelden-Echterdingen, den 25. Februar 2016) — Die msg life Gruppe hat den rumanischen
Lebensversicherer UNIQA Asigurari de viata (Bukarest, Rumanien) als Neukunden fiir eine
integrierte End-to-End L6sung gewonnen. Mit msg.Symass, dem msg life Allspartensystem fiir
kleinere Versicherungsunternehmen in Osteuropa, soll zukiinftig der Vertragsbestand von UNIQA
Asigurari de viata verwaltet werden. AuRerdem wird die webbasierte Multikanalplattform
msg.Sales & Service zur Anbindung der Bank- und Maklervertriebswege bei UNIQA Asigurari de
viata zum Einsatz kommen. Dariiber hinaus hat UNIQA Asigurari de viata vor dem Hintergrund
eines wachsenden Vertragsvolumens eine Upgrade-Option auf die msg.Insurance Suite, die
zentrale Losung der msg-Gruppe fur mittlere und groRere Versicherer, vereinbart. Auftragnehmer
ist die Osterreichische msg life Konzerngesellschaft, die msg life Austria Ges.m.b.H. mit Sitz in
Wien.

Der Lebensversicherer UNIQA Asigurari de viata ist ein Tochterunternehmen der
osterreichischen UNIQA Group, eine der fihrenden Versicherungsgruppen in Osterreich sowie
Zentral- und Osteuropa. Im Vorfeld der jetzigen Entscheidung hatte sich msg life in einem
langeren Auswahlprozess gegen mehrere lokale und internationale Anbieter durchgesetzt. Die
Projektarbeiten haben bereits begonnen und sollen im Sommer 2016 abgeschlossen werden.

»,Msg.Symass in Kombination mit msg.Sales & Service erfillt alle Anforderungen an eine
moderne IT-Lésung fir Versicherungsunternehmen unserer GréRe. Die besonders
benutzerfreundliche Bedienung, die es unseren Geschéftsabteilungen ermdglicht, ohne weitere
IT-Entwicklung Anderungen und Anpassungen direkt vorzunehmen, war ein Hauptgrund bei der
Entscheidung fiir msg life*, meint der lokale Chief Operating Officer der UNIQA, Wolf-Christoph
Gerlach.

msg.Symass richtet sich an Versicherungsunternehmen in Osteuropa mit kleineren Bestéanden
oder Start-ups. msg.Symass ist ein schlankes und kostenglnstiges Verwaltungssystem, das alle
Kernfunktionen eines Versicherungsunternehmens abdeckt und sehr schnell und flexibel
eingesetzt werden kann. Es bietet zudem die Option, bei eintretendem Wachstum auf einfachem
und standardisiertem Weg auf die msg.Insurance Suite upzugraden. msg.Symass ermoglicht die
schnelle Entwicklung und Einfihrung (time to market) von neuen Produkten und ist mandanten-,
mehrsprachen- und mehrwahrungsfahig.

msg.Sales & Service ist eine Multikanal- / Multi-Device-Vertriebs- und Service-Plattform fiir die
volldigitale Angebots- und Antragsbearbeitung, die von Vertriebsmitarbeitern, Maklern oder auch
Endkunden genutzt werden kann. Die Architektur des Systems bietet die Mdglichkeit, samtliche
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relevanten Geschaftsprozesse am Point of Service kanal- und gerateunabhangig verfligbar zu
machen. Ausgehend von einer schnellen und komfortablen Kundenrecherche stellt die Lésung
kundenbezogene Informationen, Vorgédnge und Akquisitions- und Produktdaten zur Verfiigung.
Das System kann auf Basis eines standardisierten Customizing-Prozesses schnell und
kostengtinstig eingefuhrt werden.

Uber die UNIQA Group und UNIQA Asigurari de viata

Die UNIQA Group ist eine der fihrenden Versicherungsgruppen in ihnren Kernmarkten in
Osterreich und Zentral- und Osteuropa. UNIQA ist mit rund 40 Gesellschaften in 19 Landern vor
Ort und hat mehr als 10 Millionen Kunden.

In Ruménien gehdren zwei Gesellschaften zur UNIQA Group: UNIQA Asigurari
(Sachversicherung) und UNIQA Asigurari de viata (Lebensversicherung) mit insgesamt rund 900
Mitarbeitern. UNIQA Asigurari de viata belegt derzeit den 8. Platz unter den rumanischen
Lebensversicherungen, mit dreistelligen Wachstumsraten in der Lebens- und
Krankenversicherung. Ein wesentlicher Vertriebsweg ist auch in Ruménien das dichte
Vertriebsnetz der Raiffeisen Bankengruppe.

Uber msg life

Als Teil der unabhéngigen, international agierenden msg-Unternehmensgruppe gehoren die msg
life ag und ihre Tochterunternehmen zu den fiihrenden Software- und Beratungsunternehmen fur
die europdische Versicherungsbranche mit den Schwerpunkten Lebensversicherungen und
Altersvorsorgeeinrichtungen. Das Leistungsspektrum reicht von Standardsoftware tber
Consulting-Dienstleistungen bis hin zur Ubernahme des IT-Betriebs (Cloud-Lésungen).

Die msqg life Gruppe mit Hauptsitz in Leinfelden-Echterdingen und Standorten in Miinchen,
Aachen, Diisseldorf, Hamburg und Kéln sowie Tochtergesellschaften in den Niederlanden,
Osterreich, der Schweiz, der Slowakei, Slowenien, Polen, Portugal und den USA beschéftigt rund
850 Mitarbeiter.
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