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Bis 09:30 Eintreffen der Teilnehmer 
09:30 – 09:45 Begrüßung und Organisatorisches 

Matthias Helberg, Vorstandsvorsitzender der IGVM e.V., Helberg VersM 

09:45 – 10:00 Vorstellungsrunde der Teilnehmer 
 

10:00 – 11.15 Aktuelle Themen und Hilfen für Versicherungsmakler 
 

• Augen auf bei der Schadenshilfe durch VersMakler 
ausgewählte Problemfälle aus der Praxis und wie 
Versicherungsmakler/innen Haftungsfallen bei der  
 

- Privaten Unfallversicherung 
- Tierhalter-Haftpflichtversicherung 
- Wohngebäude- und Gebäudeversicherung 
 

umgehen können 

• Vorsicht Falle: Die Antragsaufnahme durch VersM in der 
Personenversicherung mit Gesundheitsfragen - was bei der 
Beratungsdokumentation beachtet werden sollte -  
 

Wilfried E. Simon – 1. stv. Vorsitzender der IGVM e.V.,  
                                  Dozent für Versicherungsrecht, COMPACT CONSULTING 

11.15- 12.00 Dienstleistungspauschale für Versicherungsmakler 
• Courtagen früher und heute 

• Dienstleistungspauschale, warum? 

• Alternative Lösungsansätze 

• Rechtliches 

• Umsetzung im Bestand und bei neuen Kunden 

• Tipps und Tricks 
 
Peter Leibold - Leibold Versicherungsmakler e.K. - Mitglied der IGVM e.V. 

12:00 – 13:00 Mittagspause inkl. 3-Gänge-Menue 
13:00 – 13:40 Der Umgang mit „unwilligen“ Versicherungsunternehmen 

 

• Maklervollmachten (Verhalten bei Zurückweisung durch VR) 
• Betreuung, Bestandsübertragung und Courtage 
• Aktuelle Fälle und Hilfen  

 

Michael Otto – Dipl.-Betriebswirt (FH) 
                         2. stv. Vorsitzender der IGVM e.V. , Otto Assekuranzmakler KG 

 

4. IGVM-Versicherungsmakler-Forum 
 

am 21.09.2012 im Hotel Lenz, Fulda 
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13:40 – 14.25 Aktuelle Urteile und ihre Bedeutung für Versicherungsmakler 
Die Beratung unter Beachtung des VVG 2008 
1. Versicherungsmakler und Honorarberatung 

- worauf VersM bei der Tarifoptimierung gemäß § 204 VVG 
achten müssen – Urteilsbesprechung AG Schwäbisch-Hall 

2. Alte Bedingungen / Neue Bedingungen  
3. Kollision oder Abschuss  
 

.… und weitere spannende Urteile 
 
Kathrin Pagel - Rechtsanwältin und Fachanwältin für Versicherungsrecht, 
                          Heinsen Rechtsanwälte, Hamburg 

14:25– 15:05 Die IGVM-Nachfolge- & Stellvertretungsregelungen für 
Versicherungsmakler-Betriebe 

 
Krankheit/Unfall – schwere Verletzung/Koma 
Was wird aus dem VersM-Betrieb, wenn VersM als Einzelunter-
nehmer aus gesundheitlichen Gründen nicht mehr zur Vermittlung 
und Betreuung im Stande sind? Die Antwort wird häufig verdrängt. 
 

• Die Problematik mit den Kunden und Versicherern 
• Lösungsansätze zur Problembewältigung 
• Mustertexte 

 
Michael Otto – Dipl.-Betriebswirt (FH) 
                         2. stv. Vorsitzender der IGVM e.V. , Otto Assekuranzmakler KG 

15:05 – 15:35 Pause (Kaffee / Kuchen) 
 

15:35 – 16:20 Haftungsfallen und wie man diese vermeidet 
 

• Typische und ungewöhnliche Leistungsfälle aus der Praxis 
• Fallbeispiele aus der Leistungsabteilung des Spezialmaklers 

für Vermögensschaden-Haftpflichtversicherungen 
 
Rechtsanwalt Bauer, zugleich Fachanwalt für Kapitalanlagerecht 
                                    Hans John Versicherungsmakler GmbH, Hamburg - 

16:20 – 17:15 § 34 f GewO – Möglichkeiten und Chancen für Vermittler 
 

• Neue Pflichten für Finanzmakler/innen nach § 34f GewO 
• Wichtige Termine, die beachtet werden müssen 
• Lösungsansätze zur Rettung von Altbeständen 

 
Stefan Marks - Marks & Maxin Vermögensberatungs- und -verwaltungs-GmbH – 
                         Mitglied der IGVM e.V. 

17:15 – 17:45 Aussprache / Feedback / Organisatorisches 
17:45 – 18:30 Organisationszeit 
Ab 18:30 open end Gemeinsamer Abend (in einem auswärtigen Lokal oder im Hotel- Restaurant)

  
 

                                  Veranstalter: Interessengemeinschaft Deutscher Versicherungsmakler e.V.  
                                                         - vertreten durch den Vorstandsvorsitzenden,   Matthias Helberg 
                                                   D-49074 Osnabrück, Karlstraße 3, E-Mail  info@igvm.de 
                              Vereinsregister beim AmtsGer in Osnabrück, Vereins-Reg-Nr. 200 345 
 

   Eingetragen im Register der Interessenvertreter bei der Europäischen Kommission in Brüssel – RNr 5107808376-68
   https://webgate.ec.europa.eu/transparency/regrin/consultation/displaylobbyist.do?id=5107808376-68# 
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Bankverbindung:    Cronbank AG   ●   BLZ: 50530000   ●   Konto:   2538806 

RÜCKANTWORT / ANMELDUNG 
per Telefax an: 089-8207 1678 
 
Hiermit melde ich mich / wir uns verbindlich für das 4. IGVM‐
Versicherungsmakler‐Forum 2012 am 21.09.2012 in Fulda (Hotel Lenz) 
an. 
 
(Bitte ankreuzen / ausfüllen): 
 

( ) Herr / ( ) Frau / ( ) Firma  .............................................. ............................................................. 
  (Vorname)       (Nachname) 

 

Anschrift:       .............................................. ............................................................. 
        (Straße)       (PLZ, Ort) 
 

Kommunikation:     .............................................. ............................................................. 
  (Telefon)       (E‐Mailadresse) 

 
Weiterer Teilnehmer, sofern möglich: 
 
( ) Herr / ( ) Frau   .............................................. ............................................................. 

(Vorname)       (Nachname) 
Ich bin / wir sind 
 

( ) Vollmitglied der IGVM e.V.                  Tagungspauschale 45 EUR 
( )  Fördermitglied der IGVM e.V.               Tagungspauschale 59 EUR 
( ) Kein Mitglied der IGVM e.V. ; ich melde mich daher als an.         Tagungspauschale 59 EUR 
 

( ) nur für IGVM‐Mitglieder: 
     Ich / wir bleiben auch zur Mitgliederversammlung am 22.09.2012       die anfallende Tagungs‐
                       übernimmt die IGVM 
 ( ) Einzugsermächtigung für die Tagungspauschale: Bitte ziehen Sie die Tagungspauschale vom  
                                                                                                      nachfolgend genannten Konto ein 
 
……………………………………………………………..   ………………………….. …………………… ………………………………………. 
                        Bank/Sparkasse                                                  Konto‐Nr.                     BLZ               abweichende/r Kto.‐Inhaber/in 
 
( ) Die Tagungspauschale werde ich auf das unten angegebene Konto bei der Cronbank überweisen 
 
Geplante Übernachtungen  
( ) werden selbst organisiert; 
( ) wurden bereits im Tagungshotel gebucht; 
( ) waren im Tagungshotel nicht mehr möglich. 
 
Die  Kosten  der  Übernachtung  im  Einzelzimmer  inkl.  Frühstückbuffet,  sowie  für  nicht  in  der 
Seminarpauschale beinhaltete Getränke, Speisen und Dienstleistungen,  werden von mir / uns direkt 
im Hotel gezahlt.  Die Tagungspauschale in Höhe von 45,00 Euro (IGVM‐Mitglieder),  bzw. 59 ,00Euro 
(Nicht‐IGVM‐Mitglieder)  wird  bei  nach  Rechnungsstellung  eingezogen.  Darüber  hinaus  ist  die 
Teilnahme an der Mitgliederversammlung kostenlos. 
 

 
 
............................................... ......................                 ............................................................. 
                   (Ort)       (Datum)                                  (Stempel und Unterschrift 




